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مو الشّيخ الدكتور صاحب السُّ

سلطان بن محمد القاسمي
عضو المجلس الأعلى - حاكم الشّارقة - حفظه اللّه

ــا  ــور الأوّل لعملنـ ــان المحـ ــيبقى الإنسـ سـ

وســـيظل رهاننـــا علـــى الطاقـــة والثـــروة 

البشـــرية فـــي البناء والاســـتدامة والتقدم



سمو الشيخ

سلطان بن محمد بن سلطان القاسمي
ولي العهد - نائب حاكم الشّارقة

تضـــع الشـــارقة القطـــاع التعليمـــي علـــى 

قائمـــة أولوياتهـــا باعتبـــاره الجانـــب الأهـــم 

البشـــري العنصـــر  وتنميـــة  تطويـــر  فـــي 



كلمة رئيس الهيئة

سعادة د. محدثة الهاشمي
رئيس هيئة الشّارقة للتعليم الخاص

ــمو الشّــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد  شــكّلَ صــدور المرســوم الأميــري لصاحــب السُّ
القاســمي عضــو المجلــس الأعلــى حاكــم الشّــارقة -حفظــه اللــه- رقــم 45 لســنة 2018، 
بإنشــاء هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ، بدايــةً لمرحلــةٍ جديــدةٍ مــن العمــل الجماعــيّ الجــادّ 
المتكامــل، للارتقــاء بجــودة مُخرجــات التّعليــم الخــاصّ فــي إمــارة الشّــارقة، وتخريــج أجيــالٍ 

مُــزوّدةٍ بمهــاراتٍ علميــةٍ وعمليــةٍ تُواكــب التّطــور التّكنولوجــي المتســارع فــي العالــم.
وقــد وضعــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ منــذ تأسيســها نصــب أعينهــا تحقيق رســالتها 
للوصــول بالتّعليــم إلــى مســتوىً مُتميّــز، وتمكيــن المجتمــع التّعليمــي مــن النمــوّ مــن خــلال 

خدماتهــا الفعّالــة والدّاعمة.
وعملــت الهيئــة مــن خــلال خطّتهــا الاســتراتيجيّة المتكاملــة علــى تنظيــم التّعليــم الخــاصّ 
ورفــع جودتــه فــي جميــع المــدارس والمراكــز الخاصّــة والحضانات والمعاهد على مســتوى 
الإمــارة، عبــر سياســة التّحســين المســتمرّ التــي تنتهِجُهــا مــن خــلال إجــراء البحــوث وعمليّــات 
التّقييــم لتطبيــق أفضــل الممارســات التّربويــة والتّعليميــة، والتّشــجيع علــى تقديــم خدمــاتٍ 

متميــزةٍ فــي مجــال التّعليــم، واســتقطاب الاســتثمارات لهــذا القطــاع.
ط تقريــر الإنجــازات _الــذي نضعــه بيــن أيديكــم_ الضــوء علــى الإنجــازات التــي حقّقتهــا  ويُسَــلِّ
هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ خــلال مرحلــة التأســيس، كمــا يبيــن التقرير جهــود الهيئة في 
يــات التــي نتجــت عــن جائحــة كوفيــد-19 التــي تمثلــت فــي بنــاء منظومــة  مواجهــة التحدِّ
تعليميــة متكاملــة تعتمــد علــى تطويــر المهــارات وإنتــاج المعرفــة، بالإضافــة للورشــات 

والبرامــج التدريبيــة التــي قدّمتهــا أكاديميــة الشــارقة للتعليم للمعلميــن والقيادات التربوية 
لصقــل مهاراتهــم فــي التعلــم عــن بُعــد.

وفــي هــذه المناســبة لا يســعني إلا أن أتوجــه بأســمى آيــات الشــكر والتقديــر لصاحــب 
الســمو الشــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو المجلــس الأعلــى حاكــم 
الشــارقة علــى مكارمــه الســخية ورعايتــه الدائمــة لأبنــاء وبنــات الشــارقة مــن خــلال مشــاريع 
ومبــادرات مميــزة كبرنامــج معلّــم وأفتخــر، ومبــادرة أولادكــم فــي مأمــن، ورعايتــه الكريمــة 
لمبــادرة "مدرســتي أجمــل" ومشــروع "الشــارقة إمــارة معياريــة للاختبــارات الدولية" ودعمه 

اللامحــدود لجميــع مشــاريع الهيئــة.
كمــا أتقــدّم بخالــص الشــكر والامتنــان والتّقديــر للعامليــن فــي الميــدان التربــويّ مــن معلّمين 
ومعلّمــات وإدارييــن؛ لجهودهــم المميّــزة فــي بنــاء الأجيــال، ولشــركائنا الاســتراتيجيين علــى 
كلّ مــا قدّمــوه لنــا مــن دعــمٍ ومســاندةٍ، وللعامليــن فــي هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ 
كافّــة، علــى عملهــم الــدؤوب وجهودهــم القيّمــة التــي كان لها الدور الأساســي في التغلّب 
علــى الصعوبــات وخاصّــة خــلال فتــرة تأســيس الهيئــة وانطلاقتهــا ومــا رافقهــا مــن تحدّيــات.
وختامــاً أؤكــد علــى أننــا فــي هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ ســنواصل العمــل للارتقــاء 
بنظمنــا التّعليميــة وتطويــر مناهجنــا، وفــق أعلــى المعاييــر العالميــة التزامــاً بتوجيهــات 
ــمو الشّــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو المجلــس الأعلــى  صاحــب السُّ

حاكــم الشّــارقة -حفظــه اللــه-.



كلمة مدير الهيئة

سعادة أ. علي الحوسني
مدير هيئة الشّارقة للتعليم الخاص

المؤسّســات  تأسيســها علــى تطويــر  الخــاصّ منــذ  للتّعليــم  الشّــارقة  عملــت هيئــة 
التّعليميّــة الخاصّــة )المــدارس، الحضانــات، المراكــز والمعاهــد( فــي إمــارة الشّــارقة، 
وممارســة دورهــا الإشــرافي والرقابــي للتطويــر وتطبيــق مجموعــة مــن المشــاريع 
والمبــادرات والأفــكار الرياديّــة، التــي تتناغــم والمشــروع التّعليمــيّ الثقافــيّ الكبيــر 
لإمــارة الشّــارقة؛ والــذي يحــرص علــى تنميــة ورعايــة بيئــة تربويّــة  وصحيّــة تنتــج شــباباً 

متعلّمــاً بعقــولٍ مبتكــرة.
 ويوضــح تقريــر الإنجــازات الــذي نضعــه بيــن أيديكــم الخطــوات الواثقــة التــي خطّتهــا 
رؤيتهــا  مــن خــلال إطلاقهــا مجموعــة مــن  باتجــاه تحقيــق  الهيئــة منــذ تدشــينها 
ــة  ــر المــدارس الخاصّــة، وتهيئــة أفضــل بيئــة تعليميّ المشــاريع التــي اســتهدفت تطوي
فــي  الخــاصّ  التّعليــم  بمنظومــة  والارتقــاء  التّعليمــيّ  المجتمــع  وخدمــة  لطلبتهــا 

الإمــارة  وتحســين جــودة التّعليــم.
 كمــا يقــدّم التقريــر معلومــات تفصيليــة حــول الخدمــات التــي قدمتهــا الهيئة للإدارات 

المدرســية، والتــي يعــدّ مــن أبرزهــا: الإشــراف علــى التحســين المســتمر لمنظومــة 
التّعليــم والاستشــارات الفنيّــة وتنظيــم التراخيــص المؤسســيّة، والتراخيــص المهنيّــة 

ــة، وخدمــات التّواصــل والاعتمــاد الفنــيّ. للعامليــن بالمؤسســات التّعليميّ
منصّــات  عبــر  خدماتهــا   فــي  الإلكترونــي  التّحــوّل  تحقيــق  الهيئــة   اســتطاعت  و 
متخصصــة لخدمــة المتعامليــن والمســتفيدين، ولــم تكتــفِ بذلــك فحســب، وإنمــا 

للطــلاب. أفضــل  إلكترونيــة  خدمــات  تقديــم  علــى  المــدارس  ســاعدت 
المســتمر  التحســين  خبــراء  مــع  للتواصــل  »إتقــان«  منصّــة  للمــدارس  قدّمــت  كمــا 
مباشــرة، بالإضافــة إلــى منصــة »زاجــل« التــي مــن خلالهــا يتــمّ التّواصــل الرســميّ مــع 

المؤسســات التّعليميّــة فــي جميــع الطلبــات الرســميّة.
وتواصــل الهيئــة جهودهــا لمواصلــة الارتقــاء بالتّعليــم الخــاص وتجويــد مخرجاتــه مــن 
خــلال مبــادرات ومشــاريع وجهــود الإدارات فــي الهيئــة التــي تعمــل كفريــق عمــل 

متكامــل تتضافــر جهــوده للتّحســين المســتمر ورفــع مســتوى الأداء .
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الباب الأول
الإطار العام لهيئة الشارقة للتعليم الخاص



يُســلّط تقريــر الإنجــازات الضــوء علــى الإنجــازات التــي حقّقتهــا هيئــة الشّــارقة للتّعليــم 
لجهــود متواصلــة  ثمــرة  جــاءت  والتــي   ،2021-2020-  2019 الأعــوام  خــلال  الخــاصّ 
مارســت فيهــا الهيئــة نهجــاً نوعيّــاً فــي تعزيــز أدوات المنظومــة التّعليميّــة، يرتكــز علــى 
أســس ودراســات علميّــة وتربويّــة، تهــدف إلــى توفيــر بيئــة تدريســيّة ملائمــة للطلبــة مــن 

مختلــف الفئــات العمريّــة.
ويســتعرض التقريــر رؤيــة ورســالة الهيئــة التــي تهــدف إلــى تمكيــن المجتمــع التّعليمــيّ 
وتحقيــق مخرجــات طموحــة تنســجم مــع مكانــة إمــارة الشّــارقة وتاريخهــا التّعليمــيّ مــن 
خــلال تنظيــم أطــر العمليّــة التّعليميّــة والتّربويّــة فــي المؤسســات التّعليميّــة الخاصّــة 

ورفــع جــودة التّعليــم ومخرجاتــه.
كمــا يُبيّــن التقريــر الآليــات التــي تتبعهــا الهيئــة فــي تطويــر المنظومــة التّعليميّــة فــي 
القطــاع الخــاصّ وذلــك مــن خــلال تطبيــق أفضــل الممارســات وتعزيــز البيئــة الاســتثماريّة 
وتقديــم الخدمــات التّســهيليّة والتّشــريعات المرنــة الجاذبــة للمســتثمرين الراغبيــن فــي 

ــة الخاصّــة فــي الإمــارة. ــى المنظومــة التّعليميّ الانضمــام إل

ــة التّابعــة  ــر البرامــج والمنصّــات الإلكتروني ــر علــى جهــود الهيئــة فــي تطوي ويضــيء التقري
لهــا فــي طريقهــا للتّحــوّل الرّقمــيّ والتــي تُعــدّ مــن أهمهــا منصــة "دليــل" المعنيّــة بالطلبــة 
منــذ الالتحــاق بالمدرســة وحتّــى التّخــرج ومنصّــة "إتقــان" المعنيّــة بتحســين المــدارس 
ومنصّــة "تمــام" التــي تهتــمّ بالعامليــن فــي المؤسســات التّعليميّــة ومنصّــة "أولادكــم فــي 
مأمــن" التــي تُتيــح تتبّــع حركــة الحافــلات المدرســيّة ذهابــاً وإيابــاً مــن البيــت إلــى المدرســة. 
ويعــرّف التقريــر بالإنجــاز المهــم الــذي حقّقتــه الهيئــة والــذي أدّى لاعتمــاد الشّــارقة إمــارة 
معياريــة للاختبــارات الدوليّــة، بعــد أن أعلنــت الهيئــة عــن اجتيــاز مدارســها اختبــارات التّميّــز، 
التــي ترعاهــا الرّابطــة الدوليّــة لتقييــم التّحصيــل التّربــويّ فــي مادتَــي العلــوم والرياضيــات، 

وتحقيقهــا أكثــر مــن 500 نقطــة مــن بيــن 60 دولــة مشــاركة.
وتضاعــف إنجــازات الهيئــة مــن جهودهــا ومســاعيها نحــو مواصلــة تحقيــق المكتســبات 
مــن خــلال رفــع جــودة التّعليــم الخــاصّ، والتّشــجيع علــى تقديــم خدمــات متميــزة فــي 
المتغيــرات  يواكــب  بمــا  مســتمر  بشــكل  التّعليميــة  الأدوات  وتطويــر  التّعليــم  مجــال 

المتلاحقــة التــي يشــهدها العالــم.

 فكرٌ يرتقي بالعلم ويشجّع الإبداع  
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 نبذة عن هيئة الشّارقة للتّعليم الخاص
تمثــل هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص التــي أُنشــئت بموجــب المرســوم الأميــري رقــم 45 
لســنة 2018م الصــادر عــن صاحــب الســمو الشــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي 
بتنظيــم  المختصــة  المحليــة  الســلطة  الشــارقة،  إمــارة  الأعلــى حاكــم  المجلــس  عضــو 
شــؤون المؤسســات التعليميــة الخاصــة )المــدارس، الحضانــات، مراكــز الطفولــة المبكــرة، 

المعاهــد( ومتابعتهــا والإشــراف عليهــا.

ومذكــرات التفاهــم والشــراكات وإقامــة النــدوات والفعاليــات والمؤتمــرات التعليميــة أو 
ــاً. ــاً ودولي المشــاركة فيهــا محلي

أدوار تنظيمية تحسينية رقابية
وتقــوم الهيئــة بمجموعــة مــن الأدوار التنظيميــة والإشــرافيّة التــي مــن أبرزهــا عمليــات 
ــم فــي المؤسســات التعليميــة  التحســين المســتمرّ لضمــان ضبــط جــودة التعليــم والتعلّ
التابعــة لهــا، وتعمــل الهيئــة علــى إعــداد وتنفيــذ النمــاذج والأطــر والمنهجيــات والأدوات 
المشــورة والتوجيــه  تُوفّــر  المعنيّــة، كمــا  الجهــات  بالتنســيق مــع  السياســات  وتطويــر 

للعامليــن فــي المؤسســات التعليميــة.
وتُعــدّ الرقابــة علــى العمليــة التعليميــة مــن أهــم أدوار هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص 
وذلــك لضمــان امتثــال المؤسســات التعليميــة للسياســات والقــرارات واللوائــح المنظّمــة 
للعمــل، بالشــراكة مــع مجموعــة مــن الجهــات والمؤسّســات ذات الصلــة، تحقيقــاً لضمــان 

جــودة الخدمــات التعليميّــة المقدّمــة للطلبــة.
 وتُقــدّم الهيئــة خدمــات إصــدار الرخــص المهنيّــة للــكادر التعليمــي والإداري والرخــص 
ــة للمراكــز الخاصــة،  المؤسســية وخدمــات قســم المبانــي، وتصديــق الشــهادات التدريبي
إضافــةً إلــى خدمــات طلبــات افتتــاح فــرع جديــد بــدءاً مــن إضافــة أو تغييــر المخطــط وحتــى 

افتتــاح مدرســة جديــدة.

مشاريع نوعية 
عمليتَــي  تطويــر  تســتهدف  التــي  النوعيــة  المشــاريع  مــن  عــدداً  الهيئــة  أطلقــت 
ــم، ويُعــدّ مــن أبرزهــا مشــروع "مدرســتي أجمــل" الــذي يعمــل علــى  التعليــم والتعلُّ
دعــم المــدارس ذات الرســوم المتدنيــة عبــر تحســين البيئــة المدرســية للطالــب مــن 
خــلال تطويــر وصيانــة البنيــة التحتيــة للمــدارس الخاصــة وتطويــر مبانيهــا ومرافقهــا 
وخدماتهــا، وتهيئــة أفضــل بيئــة تعليميــة لطلَبَتهــا، بتقديــم جميــع أشــكال الدّعــم 

للمســاهمة فــي رفــع ســوّية الأداء وتعزيــز البنيــة التّحتيــة.
ولتوفيــر خدمــة نقــل أكثــر أمانــاً  أطلقــت الهيئــة مشــروع "أولادكــم فــي مأمــن" لمراقبــة 
عمليــة النقــل المدرســي ، مــن خــلال التطبيــق الذكــي الــذي أطلقتــه الهيئــة والــذي يوفــر 

اختصاصات الهيئة 
تختــص هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص بوضــع السياســات العامــة والخطــط الاســتراتيجية 
لتنظيمــه  اللازمــة   التشــريعات  واقتــراح  الخــاص  التعليــم  علــى  والرقابــة  والإشــراف 

وتطويــره. 
وتعمــل الهيئــة علــى اقتــراح الجــزاءات المترتبــة علــى مخالفــة الضوابــط والاشــتراطات 
المتعلقــة بالتعليــم الخــاص وتقويمــه واعتمــاد وتصديــق ومعادلــة شــهاداته وتأســيس 
وإدارة منشــآته ومنــح ترخيــص تشــغيلها وتقييــم أداءهــا، وإبــرام العقــود والاتفاقيــات 

بيانــات مهمــة عــن ســير الحافلــة المدرســية وأعــداد الطلبــة، وتســجيل حضــور وغيــاب 
الطلبــة باســتخدام التطبيــق والجهــاز اللوحــي الخــاص بهــا، وقــد امتــدت الخدمــة ليتمكــن 

كل ولــي أمــر مــن متابعــة أولاده بشــكل آنــي وعــن طريــق برنامــج فــي هاتفــه.
ومــن أبــرز المشــاريع النوعيــة التــي أطلقتهــا الهيئــة مشــروع تقييــم التعلــم عــن بُعــد 
لجميــع المــدارس الخاصــة فــي الإمــارة ومشــروع تقييــم المــدارس الأســيوية ومشــاريع 
مواءمــة المنهــاج فــي المــدارس التــي تتبع المنهاج البريطاني ومشــروع إنشــاء مجلســي 
مديــري المــدارس الخاصــة ومديــري الحضانــات فــي الشــارقة إضافــة إلــى إعــداد ونشــر 
سياســة التطويــر المهنــي المســتمر خــلال العــام الدراســي وســياســــة التعليــم والتعلّـــم 

.CFSN عــن بُعـــــد ومشــروع مــدارس وحضانــات صديقــة للطفــل
كمــا اعتُمــدت الشــارقة إمــارة معياريــة للاختبــارات الدوليــة بعــد أن أعلنــت هيئــة الشــارقة 
للتعليــم الخــاص عــن اجتيــاز مدارســها اختبــارات »التميــز« التــي ترعاهــا الرابطــة الدوليــة 
لتقييــم التحصيــل التربــوي فــي مادتــي العلــوم والرياضيــات وتحقيقهــا أكثــر مــن 500 

نقطــة بمشــاركة 60 دولــة.
وشــاركت مــدارس الهيئــة فــي مجموعــة مــن الاختبــارات الدوليــة منهــا البرنامــج الدولــي 
 2019 والعلــوم  الرياضيــات  فــي  الدوليــة  والاتجاهــات   PISA  2018 الطلبــة  لتقييــم 

. PIRLS 2021 ودراســة التقــدم الدولــي فــي القــراءة  TIMSS
وأولــت الهيئــة أيضــاً جــلّ اهتمامهــا للّغــة العربيّــة للنّاطقيــن وغيــر الناطقيــن بهــا، 
فاعتمــدت مبــادرة خاصــة بعنــوان "بالعربيّــة نرتقــي"، تــمّ تحــت مظلتهــا عقــد عــدّة 
الهيئــة علــى تمكيــن وتأهيــل  الفعاليــات. كمــا عملــت  العديــد مــن  ورش وتنفيــذ 
ــة بالكــوادر  أبنــاء وبنــات الشّــارقة بالمهــارات اللازمــة التــي تُثــري المنظومــة التعليميّ
التعليميّــة المتخصصــة فــي اللغــة العربيــة والدراســات الإســلامية، مــن خــلال برنامــج 

"معلــم وأفتخــر".
أنشــأت الهيئــة منصــات متخصصــة إلكترونيــاً لتقديــم جميــع خدمــات الهيئــة كخدمــات 
تســجيل الطلبــة وإصــدار وتجديــد وإلغــاء الرخــص المهنيــة والمؤسّســية للمؤسّســات 
تنفيــذ  المــدارس ومتابعــة  التربويــة فــي  القيــادات  المباشــر مــع  التعليميّــة والتواصــل 
إدارات المــدارس لخطــط التطويــر وربــط جميــع الأقســام الموجــودة فــي الهيئــة التــي 

يحتــاج إليهــا المســتثمر.

الباب الأول:  الإطار العام لهيئة الشارقة للتعليم الخاص
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رؤيتنا

تـعـلـيــم متـمـيّــز

رسالتنا
 

تمكيــن مجتمعنــا التّعليمــي من النّمــو وتحقيق مخرجات 

طموحــة مــن خــال خدماتنا الدّاعمــة والفعّالة

قيمنا
 استراتيجية هيئة الشّارقة للتّعليم الخاص

التعاون
يُعــدُّ التعــاون والعمــل الجماعــي القــوة الحقيقيــة للمســاهمة فــي تحصيــل الإنتاجيــة 
تبــادل  فــي  والتعــاون  والمنافســة،  الأداء،  فــي  والجــودة  العاليــة  المعنويــة  والــروح 
المعلومــات، وممارســة الرقابــة والتوجيــه الذاتــي، وإيجــاد حلــول للمشــاكل ومواجهــة 

التحديــات.
ومــن هــذا المنطلــق يُعتبَــر التعــاون القيمــة الأولــى والأهــم فــي نطــاق عمــل هيئــة 
والمؤسســات  الأفــراد  حيــاة  تســهيل  إلــى  تهــدف  والتــي  الخــاص  للتعليــم  الشــارقة 

الشــارقة. إمــارة  فــي  الخــاص  التعليــم  منظومــة  فــي  المشــاركة 

الإيجابية
تشــمل الإيجابيــة صفــات: التفــاؤل، والعطــاء، والتعاطــف، والتهذيــب، وغيرهــا، ومــن 
المهــمّ أن يتّســم أعضــاء الفريــق بالــروح الإيجابيــة والتشــجيع والتحفيــز ومشــاركة الأفــكار 
وتقديــم المشــورة البنّــاءة لمــا تخلقــه هــذه الســلوكيّات مــن بيئــة عمــل إيجابيّــة تقــود إلــى 

مســتوى أعلــى مــن الإنتاجيّــة.
لــذا تُعــدُّ الإيجابيــة هــي قيمــة رئيســية يتميــز بهــا جميــع العامليــن فــي هيئــة الشــارقة 
للتعليــم الخــاص والتــي تنعكــس بصــورة مباشــرة علــى تحقيــق جــودة الحيــاة والرخــاء 

ميــن وأوليــاء الأمــور فــي إمــارة الشــارقة. للأفــراد والعامليــن والمتعلِّ

الابتكار
تطمــح هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص إلــى ترســيخ ثقافــة الابتــكار فــي بيئــة العمــل 
المؤسســي بطــرح مبــادرات اســتراتيجية تخــدم الابتــكار وتعــزّز مفاهيمــه، وتعمــل الهيئــة 
علــى تحفيــز وإثــراء ثقافــة الابتــكار فــي القطــاع التعليمــي فــي الإمــارة مــن خــلال وضــع 
ــز كافــة الوحــدات التنظيميــة علــى التطبيــق المنهجــي  منظومــة متكاملــة للابتــكار تُحفّ

للابتــكار وبنــاء المهــارات الابتكاريــة لاســتدامة عمليــة الابتــكار بحيــث يصبــح ركيزةً أساســيةً 
مــن ركائــز التعليــم الخــاص.

النزاهة
ــم والمؤسســة التعليميــة بالقيــم الأدبيــة  النزاهــة الأكاديميــة هــي التــزام الطالــب والمعلِّ
الراقيــة وبالأمانــة التعليميــة تحقيقــاً لنجــاح المتعلــم بشــكل مســؤول. لــذا تحــرص هيئــة 
الشــارقة للتعليــم الخــاص فــي مســيرة التعليــم علــى تعزيــز النزاهــة والحــرص علــى مشــاركة 

المعلومــات والتقاريــر الداعمــة لمنظومــة التعليــم الخــاص فــي إمــارة الشــارقة.

المساءلة
تُعــدُّ هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص مثــالًا يُحتــذى بــه فــي المســاءلة حيــث تقــوم الهيئــة 
بالعديــد مــن القياســات والدراســات ذات الصلــة واتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة المناســبة 
والتــي تُعــزّز مــن مســيرة عمليــة التعليــم الخــاص فــي الإمــارة. تُعــزّز ثقافــة المســاءلة مــن 
عمليــة التعليــم والتعلــم المؤسســي وتحســين جــودة التواصــل بيــن الموظفيــن وتحســين 

الأداء المؤسســي وبالتالــي زيــادة الإنتاجيــة والثقــة بيــن الهيئــة ولمجتمــع التعليمــي.

الشفافية
تحــرص هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص علــى ترســيخ مبــدأ الشــفافية وإتاحــة المعلومــات 
بيــن عناصــر المجتمــع التعليمــي فــي الإمــارة وذلــك نظــراً لأهميــة المعلومــات التعليميــة 
فــي اتخــاذ القــرارات وبيــان أداء القطــاع التعليمــي، وتعزيــز مشــاركة المعلومــات عبــر 
تبَنّــي  عبــر  مــة  المقدَّ التعليميــة  الخدمــات  جــودة  لتطويــر  المختلفــة  الاتصــال  قنــوات 
ممارســات تخــدم منظومــة التعليــم الخــاص فــي الإمــارة مثــل تكويــن اللجــان وفــرق 
العمــل بالتعــاون مــع المــدارس والمؤسســات التعليميــة وأوليــاء أمــور الطلبــة والطالبــات.
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التوجه الاستراتيجي 3: تطوير بيئة جاذبة للمستثمرين
وتقديم  التعليم  مجال  في  للاستثمار  وداعمة  مناسبة  بيئة  بتوفير  وذلك 
تسهيلات ودعم لجذب المستثمرين للقطاع التعليمي وفق أسس واضحة، مما 

يجعل قطاع التعليم الخاص ركيزةً أساسيةً للاستثمارات المحلية والأجنبية.

التوجه الاستراتيجي 2: تحسين نتائج وجودة التعليم الخاص
من خلال إنشاء أنظمة قابلة للقياس وتقديم مناهج تعليمية مبتكَرة وملائمة 
قادر  تعليمي  نظام  لتطوير  المتنوعة،  الطلاب  احتياجات  للتكيّف مع  وقابلة 

على الاستجابة لاحتياجات سوق العمل الحالية والمستقبلية.

التوجه الاستراتيجي 1: تعزيز الرفاهية في المجتمع التعليمي
النمو  رعاية  على  وتعمل  الطفل  نموّ  تُعزز  آمنة  صحّية  تعليمية  بيئة  خلق  عبر 
الفكري والجسدي والعقلي والعاطفي والاجتماعي لجميع الطلاب دون تمييز، 

بما يحقق الرضا والسعادة لكافة أطراف العملية التعليمية.

التوجه الاستراتيجي 4: تنظيم التعليم الخاص
في  والتدريبية  والتعليمية  التربوية  العملية  م  تُنظِّ وقوانين  لوائح  وضع 
الطفولة  مراكز  الحضانات،  (المدارس،  الخاصّة  التعليميّة  المؤسّسات 
المبكرة، المعاهد) في إمارة الشّارقة، والإشراف على تطبيقه بما ينسجم 

مع المشروع التعليميّ الثقافيّ الكبير لإمارة الشّارقة.

التوجه الاستراتيجي 5: تشجيع الابتكار والإبداع
الداعمة  التعليمية  البيئة  توفير  عبر  بفاعلية  التفكير  مهارات  توظيف 
والقدرات  المهارات  على  ينعكس  الذي  والريادة  والإبداع  للابتكار 

والأداء لما لذلك من أهمية في التحصيل العلمي والأكاديمي.

        التوجهات الاستراتيجية
2019-2021 مجموعةً من التوجّهات الاستراتيجية  وضعت هيئة الشارقة للتعليم الخاص خلال فترة التأسيس 
بهدف تنفيذ خططها وفق رؤية واضحة وتحقيق مستويات أداء متفوقة، حيث عملت من خلال هذه التوجّهات 
على تحديد الخطوط العريضة لاستراتيجية الهيئة من أجل تلبية احتياجات الفئات المستهدفة (طلبة، معلمين، 
أولياء أمور،...) واتخاذ قرارات مرتكزة على معلومات وبيانات دقيقة وتعزيز المشاركة والعمل الجماعي وإرساء 

رؤية طويلة الأمد.
وتضمنت هذه التوجهات:
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مدير  الهيئة

رئيس الهيئة

مكتب المدير 

إدارة التحسين المستمر

قسم تحسين المدارس

قسم تحسين مؤسسات 
الطفولة المبكرة

قسم تحسين المؤسسات 
التدريبية

قسم تقييم المدارس

قسم تقييم مؤسسات 
الطفولة المبكرة

قسم تقييم المؤسسات 
التدريبية

إدارة التقييم

قسم المناهج التعليمية

قسم المصادر والمحتويات 
التعليمية

قسم الاختبارات الوطنية 
والدولية

إدارة المناهج والاختبارات

قسم شؤون المتعاملين

قسم رعاية وأنشطة 
المتعلمين

قسم الشؤون التربوية

قسم الرصد

قسم المتابعة

قسم الجزاءات

قسم التراخيص المؤسسية

قسم التراخيص المهنية

قسم المباني

قسم البنية التحتية

قسم التطبيقات 
والخدمات الذكية

قسم الدعم الفني

قسم العلاقات العامة

قسم التسويق والفعاليات

قسم الإعلام

قسم الشؤون المالية

قسم الموارد البشرية

قسم الخدمات العامة

إدارة الخدمات المساندةإدارة الاتصال الحكوميإدارة تقنية المعلوماتإدارة التراخيصإدارة الرقابة والالتزامإدارة العمليات التربوية

مكتب شؤون الأفرع

مكتب حماية ورفاه الطفلمكتب متابعة المشاريع

مكتب التخطيط الاستراتيجي

مكتب البحوث والإحصاء

مكتب التدقيق الداخلي

مكتب الشؤون القانونية

مكتب الوثائق

مكتب الرئيس 

مكتب ضمان الجودة

مكتب شؤون المستثمرين

 الهيكل التنظيمي
اعتمــد صاحــب السّــمو الشــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو المجلــس 
الأعلــى حاكــم إمــارة الشّــارقة فــي عــام 2021 الهيــكل التنظيمــي لهيئــة الشّــارقة للتّعليــم 
الخــاصّ الــذي وضعتــه الهيئــة بعــد بحــثٍ ودراســةٍ معمّقــة ركّــزت علــى المرونــة والتّــوازن 
فــي بنيتــه لضمــان ســرعة التّواصــل الأفقــي والعمــودي بيــن مكاتبهــا وإداراتهــا مــا يســاهم 

بتحقيــق أهــداف الهيئــة بكفــاءة وفعاليّــة.
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 الفئات ذات العلاقة

م المتعلِّ
الفئة  باعتبارهم  التعليم  في  المصلحة  أصحاب  أهم  الطلاب  يُعدُّ 
المختلفة،  التعلم  الطالب في مراحل  بها  بالتعلّم ويقصد  المعنية 
التي  والمهارات  بالمعرفة  الطلاب  الجيد  التعليم  يزود  أن  ويمكن 

يحتاجونها للنجاح في الحياة.
أولياء أمور الطلبة والطالبات

أولياء الأمور لديهم أكبر قدر من الاهتمام بالنجاح التعليمي 
لأطفالهم لأنهم المسؤولون عن تنشئة الطفل في المدارس 
الخاصة، على اعتبار أنهم يتحمّلون التكاليف المادية المباشرة 
يتمّ  ما  أكبر على  تأثيراً  يمنحهم  أطفالهم، مما  تعليم  مقابل 

تعليمه للطفل.

مون المعلِّ
قدراتهم  وتنمية  الطلاب  بتثقيف  الرئيسي  المعلمين  دور  يتمثّل 
الداخليين.  العلاقة  أصحاب  أهم  يجعلهم  ما  والمعرفية،  العملية 
م الطلاب تبعاً لخبرتهم بمعرفة  بالإضافة لتأثيرهم الكبير على تعلُّ

الكادر الإداريما يجب تدريسه وكيف ينبغي تدريسه لطلابهم.
يشمل مديرو المدرسة ومساعدو المديرين وقادة المواد 
العميقة  بالمعرفة  الإداري  الكادر  ويتّسم  الدراسية، 
بالتعليم وأساليبه الحديثة، مما يعني أنهم مصدر موثوق 
التعليمية  والمؤسسات  المدرسة  تحسين  كيفية  حول 

والارتقاء بالعملية التربوية. سوق العمل
إن مجتمع الأعمال لديه مصلحة مباشرة في الارتقاء 
يتحلّى  قادر  جديد  جيل  وإعداد  التعليم  بجودة 
المؤسسات  لقيادة  اللازمة  والمعرفة  بالمهارات 

مة والشركات في المستقبل. والمنظَّ المشرعة  الحكومية  والمؤسسات  الجهات 
للعمل الحكومي في قطاع التعليم

لضمان  والسياسات  واللوائح  القوانين  بوضع  المعنيّة  الجهات  وهي 
الدولة والإمارة.   التعليم في  المواءمة والتناسق في قطاع  تحقيق 
وتعمل هذه المؤسسات جنباً إلى جنب مع بقية الفئات ذات العلاقة 
الطلاب  لاحتياجات  التعليمية  والمؤسسات  المدارس  تلبية  لضمان 

وأولياء أمور الطلبة والطالبات والشركات والمجتمع.

المجتمع
للمجتمع المحلي مشاركة فعالة في التعليم لأنه المستفيد في 
نهاية المطاف من وجود جيل متعلم. وبالتالي توظيفهم بشكل 
ما  المالية،  الاستدامة  وتحقيق  الاقتصاد  وتعزيز  لإثراء  ناجح 

يحقق الازدهار والرخاء وجودة الحياة.

1
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  الاتّصال والتواصل

حقّقــت وســائل التّواصــل الاجتماعــي التّقنيّــة تميّــزاً في 
التّفاعــل المباشــر مــع الجمهــور وقــدرةً على الاســتجابة 
لمتطلباتــه ومشــاركته بفاعليّــة، وقــد وظّفــت هيئــة 
الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ منصّــات ومواقــع التّواصــل 
التّطويريّــة  التّربويّــة  خدماتهــا  جمهورهــا  لتشــارك 
الحيــويّ  التّواصــل  لأهميّــة  منهــا  إدراكاً  التّنمويّــة؛ 
العصــريّ مــع المجتمــع التربــويّ، حيــث أولــت الهيئــة 
الاجتماعــي  التّواصــل  خاصّــة لإدارة حســابات  أهميّــة 
المتعامليــن؛  جــذب  علــى  وعملــت  بهــا،  الخاصّــة 
وصفحاتهــا  حســاباتها  متابعــة  علــى  لتشــجيعهم 
والتّعبيــر عــن رأيهــم فــي مســتوى الخدمــات المقدّمــة 
لهــم، الأمــر الّــذي يشــكّل رافــداً رئيســياً فــي تفعيــل 
الشّــراكة التّــي تؤكّــد علــى رؤيــة تفاعليــة بيــن الهيئــة 

الخــاص.  القطــاع  فــي  التربــوي  والميــدان 

2٬901

7٬6641٬200

26٬358

+971 6 8041444

info@spea.shj.ae 30020

المتابعون

https://spea.shj.ae
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الباب الثاني
النتائج والإنجازات



المدارس الخاصة

تجربة التعلم عن بُعد خلال عام 2020

2019112

2020118

2021125

19,156

28,588

35,215

إجمالي المؤسسات التّعليميّة الخاصّة في الإمارة

المناهج الدراسية في الإمارة

التحول الرقمي في خدمات الهيئة

خريجو الدفعة الأولى من " معلم وأفتخر"
معلمي اللغة العربية والتربية الإسلامية

337
10

%100
42

الطلاب المستفيدون من حملة " مياه زلال"
خلال عام 2019 ما يقارب

المدارس الخاصة ذات تقييم "متطور" خلال 2019 - 2020

الزيارات الرقابية من 2019 حتى 2021

عة على الطلبة الحواسيب الموزَّ
خلال جائحة كوفيد-19 في عام 2020

195,000
%63

4,296
2,500

المستفيدون من لقاءات "العربية عن بُعد"

الزيارات الصفيّة

الشهادات المصدّقة

نسبة امتثال المدارس للبنود الرقابية

10,000
6,000

46,738
%96

إجمالي التراخيص

حصاد الإنجاز

%97

مين
رضا المعل

ب%83
طلا

ضا أولياء الأمور وال
ر
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 المؤسّسات التّعليميّة 
 

المناهج الدراسيّة
تتنــوّع المناهــج التّعليميــة المعتمــدة فــي إمــارة الشّــارقة، حيــث توفــر المــدارس الخاصّــة 
خيــارات متعــددة مــن المناهــج الدراســيّة الدوليّــة المرخصــة والمعتمــدة للتّدريــس بمــا 

يتناســب مــع حاجــات المقيميــن فــي الدولــة. وفيمــا يلــي عــدد المــدارس التــي تقــوم 
بتدريــس كلّ منهــج مــن المناهــج المعتمــدة فــي الإمــارة: 

إيمانــاً بأهميــة توســيع خارطــة التّعليــم ومؤسســاته جغرافيــاً واتبــاع طرائــق مختلفــة فــي 
تدريــس الطلبــة، شــهدت إمــارة الشّــارقة نمــواً فــي عــدد المؤسســات التّعليميّــة الخاصّــة 
بيــن مــدارس خاصّــة وحضانــات  337 مؤسســة تنوعــت  إلــى  2021 ليصــل  فــي عــام 

ــة. ــة ومعاهــد تدريبيّ ومراكــز تعليميّ

12513874

المؤسسات التّعليميّة  الخاصّة في الإمارة

المراكز والمعاهد التّدريبيّةالحضاناتالمدارس

الإجمالي: 337 مؤسسة

الفلبينيالهنديالبريطانيالأمريكيوزارة الترّبية والتّعليم

الفرنسيالألمانيالدّولي الباكستانيالأسترالي

302827244

33311

عدد المدارس المنهاج

112

عدد المدارس 

2019-2018

118
2020-2019

125
2021-2020

ارتفاع في فتح المدارس 
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التّراخيص
تقدم هيئة الشّارقة للتعليم الخاص خدمات متنوعة في إدارة التراخيص :

• قسم التراخيص المؤسسية 
- إصدار رخصة تعليميّة 

- اعتماد التعديل وإصدار الرخصة المعدلة 
- الموافقة على الإعلانات 

- التصديق على شهادات الدورات التدريبية 

• قسم التراخيص المهنية 
- إصدار تصريح مزاولة مهنة للعاملين في المؤسسات التعليميّة 

- التصديق على شهادات الخبرة 
- التصديق على شهادة استمرار العمل 

- إصدار رسائل للدوائر المحلية والاتحادية 
• قسم تراخيص المباني 

- اعتماد مخططات المباني 

المتابعة والدّعم خدمات  تعليميّة مستمرة 

تُولــي هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاص اهتمامــاً بالغــاً لدعــم العمليــات التعليميّــة مــن خلال 
تقديــم مجموعــة مــن الخدمــات، التــي مــن أبرزهــا: تصديــق الشــهادات الدراســية للطلبــة 

وإصــدار شــهادات التسلســل الدراســي، وتمتــد هــذه الخدمــات إلــى مــا بعــد التخــرج .
حيــث تحــرص الهيئــة علــى متابعــة وتســجيل الطــلاب بالجامعــات والتحاقهم بالخدمة 
الوطنيــة والتنســيق مــع الجهــات المعنيــة بهــذا الخصــوص لتســهيل هــذه الإجــراءات 

علــى الطــلاب . 

47 مرشد

2021-2020

37 مدرسة

55 تقرير

57,698 معاملة

2020-2019

المعاملات

المرشدون الأكاديميون

مدارس تستقبل ذوي الهمم

إصدار تقارير أبناء الشهداء

المتعاملون

12,116 متعاملاً 2021-2020 2020-2019 الخدمة/ العام

2,322 2,302 تسلسل دراسي

1,721 طالب 1,500 طالب الخدمة الوطنيّة

2,642  طالب 2,440 طالب متابعة تسجيل الطلاب في الجامعات 
NAPO

5,500 طالب 4,000 طالب EmSAT الطلبة المسجلون في

46,738
شهادة مصدقة

47,289
شهادة مصدقة تصديق الشهادات

10000

8000

6000

4000

2000

0
2019 2020 2021

8,525
9,642

5,771

التّراخيص المؤسّسية
100

80

60

40

20

0
2019 2020 2021

91
85

59

معاملات الاعتماد الفنيّ

30000

20000

10000

0

2019 2020 2021

10,540

18,861

29,385
التّراخيص المهنية

40000

30000

20000

10000

0

2019 2020 2021

19,156

28,588
35,215

إجمالي التراخيص
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الخطط الأكاديمية للمدارس والحضانات
فــي إطــار دعمهــا لتشــجيع الاســتثمار فــي قطــاع التّعليــم اعتمــدت الهيئــة خــلال العــام 
2021 عــدداً مــن الخطــط الأكاديميــة لافتتــاح مــدارس وحضانــات جديــدة ضمــن الإمــارة، 
حيــث تــمّ اعتمــاد 17 خطّــة للمــدارس والحضانــات منهــا 7 خطــط اعتُمــدت لفتــح مــدارس 

جديــدة، و10 لفتــح حضانــات جديــدة.

امتثال المدارس
الرّاجعــة  التّغذيــة  تقديمهــا  مــن  أهميتهــا  التّعليميّــة  الإدارة  علــى  الرّقابــة  تكتســب 
الأهــداف  مــع  ومقارنتــه  وكيفــاً،  كمّــاً  الفعلــي  الأداء  فحــص  خــلال  مــن  المســتمرة، 
الموضوعــة وتعتمــد الرّقابــة الفعّالــة علــى التّوجيــه والإشــراف والعمــل الجماعــي وقــد 
بلغــت نســبة امتثــال المــدارس للإجــراءات الرّقابيــة فــي عــام 2021 مــا نســبته %96.

الخطط الأكاديميّة المُعتمدة للمدارس والحضانات 2021

17 الإجمالي:  17 خطة

خطط فتح مدارس جديدة

7
خطط
710

خططخطط

خطط فتح حضانات جديدة

نسبةالامتثال 

2020-2019

2021-2020

 التّحسين المستمر للمؤسّسات التّعليميّة

مشروع تقييم المدارس الأسيوية 2019
نفّــذتْ هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ تقييمــاً للمــدارس الآســيويّة التّــي لــم يتــمّ 
تقييمهــا خــلال الرّبــع الثّانــي مــن عــام 2019م، وقــد بلــغ عــدد المــدارس الخاصّــة 
القــوة  للوقــوف علــى مواطــن  المنهــاج الآســيوي، وذلــك  تتبــع  28 مدرســة 

ــة. والضعــف فــي هــذه المــدارس والإشــراف علــى خططهــا التطويري

زيارات مراجعة التّحسن 
ضمــن الجهــود الحثيثــة والمســتمرة التــي تبذلهــا هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ 
للارتقــاء بــأداء المــدارس الخاصّــة فــي الشّــارقة، جــاء مشــروع زيــارات مراجعــة التّحســن 
للمــدارس الخاصّــة  للوقــوف علــى مســتوى التّقــدم الــذي أحرزتــه هــذه المــدارس 
فــي  الكامــل  للتّقييــم  المــدارس  ولإعــداد   ،2020 العــام  مــن  الأول  الربّــع  خــلال 
ــادرات والمشــاريع  ــارات اســتكمالًا لسلســلة المب الأعــوام القادمــة، وتأتــي هــذه الزّي
التــي أطلقتهــا الهيئــة منــذ تأسيســها فــي نوفمبــر 2018، علمــاً أن ّزيــارة مراجعــة 
التّحســن لا تُعتبــر تقييمــاً كامــلًا للمدرســة، بــل هــي تقييــم لمــدى التّقــدم الــذي 

أحرزتــه المدرســة فــي تحقيــق التوصّيــات.

أهداف الزّيارات
• مساندة المدرسة في رحلتها نحو التميّز.

• مراجعة التّقدم الذي أحرزته المدرسة في تحقيق توصّيات تقارير المراجعة السابقة.

النّتائج 
جــاءت نتائــج التقييــم العــام للمــدارس المســتهدفة فــي تقريــر المراجعــة الكامــل بحصــول 

23 مدرســة علــى تقييــم مقبــول للتّحســن الــذي أحرزتــه
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 تبنّي أفضل الممارسات للنهوض بالعمليات التّعليميّة

مواءمة المنهاج في المدارس التي تتبع المنهاج البريطاني
انطلاقــاً مــن حــرص الهيئــة علــى تحســين جــودة التّعليــم وضمــان توافــق المــدارس التــي 
المملكــة  فــي  الوطنــي  المنهــاج  ومتطلبــات  معاييــر  مــع  البريطانــي  المنهــاج  تطبّــق 
المتحــدة والحفــاظ علــى وحــدة واتّســاق الممارســات التّعليميّــة فــي هــذه المــدارس ولا 
ســيما فيمــا يتعلــق باســتيفاء متطلبــات معادلــة الشــهادات وتســهيل انتقــال الطلبــة بيــن 
المــدارس والمناهــج الدراســية المختلفــة فــي إمــارة الشّــارقة، أطلقــت الهيئــة مــع حلــول 
العــام الدراســي 2020 – 2021 مشــروع التحــوّل مــن نظــام الصّفــوف إلــى الســنوات 
الدراســية والــذي يتطلــب مواءمــة كاملــة للمنهــاج البريطانــي خــلال العاميــن الدراســين 
التالييــن وعلــى مــدار ســتة فصــول دراســية، ويســتهدف المشــروع جميــع الطّلبــة فــي 
المــدارس التــي تتبــع المنهــاج البريطانــي والبالــغ عددهــم 37,259 طالبــاً موزعيــن علــى 

27 مدرســة فــي الإمــارة.
وقــد تــمّ وضــع خطــة الإجــراءات عبــر ضغــط المناهــج الدراســية مــن دون تخطّــي جوهــري، 
والطلــب مــن المــدارس تقليــص فتــرة الدراســة التــي تبلــغ مدتهــا عــام مــن ثلاثــة فصــول 
إلــى فصليــن، والاســتغناء عــن التكــرار والتركيــز علــى المهــارات التي ســتكون ضرورية للعام 
ــر  ــارات تقييميــة مســتمرة مــن قبــل الهيئــة بالتنســيق مــع خبيــر تطوي التالــي، مُتبوعــة بزي

37,259
طالب

27
عدد المدارس

عامان
المدة

المــدارس المعنــي لتقديــم الدعــم الــلازم والتأكــد مــن جــودة المخرجــات والممارســات. 
ويُتوقــع مــن جميــع المــدارس الانتهــاء مــن مشــروع المواءمــة قبــل نهايــة العــام الدراســي 

)2021/ 2022( والتحــوّل بالكامــل إلــى نظــام الســنوات.

إنشاء مجتمعات التعلم المهني وفق المناهج الدراسية
إلــى تشــكيل  الخــاص مــن خــلال خبرائهــا ومختصّيهــا  للتعليــم  الشّــارقة  تســعى هيئــة 
وإنشــاء مجتمعــات التعلّــم المهنــي لتبــادل الخبــرات ونشــر أفضــل الممارســات خــلال 
العــام الدراســي، حيــث ينضــوي تحــت قيــادة كُلّ خبيــر تطويــر وتحســين مدرســيّ عــدد مــن 
المــدارس ذات المنهــاج المشــترك، ويختــصّ كلّ خبيــر بــإدارة العمــل فــي هــذه المــدارس، 
الأمــر الــذي يســهم وبقــوّة فــي إنشــاء مجتمعــات تعلّــم مهنيّــة مختصّــة، كمــا توفــر الهيئة 
خبــراء التطويــر والتحســين الاختصاصييــن كخبــراء اللّغــة العربيّــة، حيــث اســتقطبت الهيئــة 
خبــراء تطويــر وتحســين المــدارس للتعامــل مــع المــدارس الخاصــة التــي توفــر دروس اللغــة 

العربيــة للناطقيــن بهــا وبغيرهــا.
وكذلــك يعمــل خبــراء الطفولــة المبكّــرة علــى تنميــة الطفولــة وإثرائهــا وتقديــم الدعــم 
وفــق خطــط ومعاييــر العمــل ومؤشــرات الأداء التــي تضمــن الارتقــاء بهــذه المرحلــة 

ر ونُمــوّ أنمــاط الســلوك لــدى الأطفــال. المهمــة والمســاهمة فــي تطــوُّ

إنشاء مجلسي مديري المدارس الخاصّة ومديري الحضانات 
الإمــارة  فــي  الخاصّــة  والمــدارس  الهيئــة  بيــن  المشــترك  العمــل  تعزيــز  إطــار  فــي 
وتوثيــق  الإداري  العمــل  بمنظومــة  للارتقــاء  الميدانيــة  الخبــرات  مــن  والاســتفادة 
العلاقــة بيــن المدرســة والمجتمــع المحلــي وتدويــر الخبــرات وتعميــم التّجــارب التّربويــة 

مجلســين: الهيئــة  شــكّلت  المتميــزة، 
الأول لمديــري المــدارس الخاصّــة، والثانــي لمديــري الحضانــات الخاصّــة، للمســاهمة 
فــي إدارة وتحليــل اســتبيانات أصحــاب المصلحــة لفهــم احتياجــات المجــال التّعليمــي 

بشــكل أفضــل.
المــدارس  نخبــة مختــارة مــن مديــري  لهــا  ينتســب  تربويّــة تطوعيــة  وهــي مجالــس 
والحضانــات الخاصّــة مــن ذوي الكفــاءة والخبــرة والقــدرة علــى العمــل بفاعليــة مــع 

التربــوي.  الخــاصّ للارتقــاء بمنظومــة العمــل  هيئــة الشــاّرقة للتّعليــم 

أهداف المجالس 
الرؤيــة المســتقبلية لهيئــة  التخطيــط الاســتراتيجي لتحقيــق  •  المســاهمة فــي 

الخــاصّ. الشّــارقة للتّعليــم 
الميــدان  فــي  للعامليــن  والتّعليميّــة  التربويــة  السّياســات والتوجّهــات  •  تفســير 

التربــوي.
•  الإســهام فــي برنامــج التحســين المســتمر للمــدارس والحضانــات الخاصّــة بإمــارة 

الشّــارقة.
•  حصر احتياجات الميدان ونقلها إلى الهيئة واقتراح حلول مناسبة لها.

المــدارس والحضانــات مــن معلّميــن  للعامليــن فــي  التدريــب  أنشــطة  •  إقامــة 
بــالأداء. المهنيــة والارتقــاء  لرفــع كفاءتهــم  وإدارييــن 

المــدارس  تواجــه  التــي  والتحديــات  والســلوكية  التربويــة  القضايــا  •  مناقشــة 
عليهــا. للقضــاء  مبتكــرة  حلــول  واقتــراح  والحضانــات 

•  عــرض المشــاريع والتجــارب التربويــة الناجحــة ومناقشــتها وإقــرار مــا يتماشــى 
منهــا مــع اســتراتيجية الهيئــة وتعميمهــا علــى مــدارس وحضانــات الشّــارقة

سياسة التطوير المهني
حرصــت الهيئــة علــى تأهيــل وتطويــر الــكادر التعليمــي والإداري مــن خــلال إعــداد سياســة 
متكاملــة للتّطويــر المهنــي المســتمر يتعيّــن مــن خلالهــا علــى جميــع أعضــاء القيــادات 
المدرســية اســتيفاء مــا لا يقــلّ عــن 120 ســاعة تطويــر مهنــي مســتمر فــي كلّ عــام 
دراســي، كمــا يتعيّــن علــى جميــع المعلّميــن أن ينفــذوا مــا لا يقــلّ عــن 100 ســاعة تطويــر 
مهنــي، أمــا باقــي الإدارييــن والموظفيــن الفنييــن فيتعيّــن عليهــم أن ينفــذوا مــا لا يقــلّ 

عــن 80 ســاعة تطويــر مهنــي مســتمر فــي العــام الدّراســيّ. 
ويتجلــى الهــدف مــن هــذه السياســة بتحديــد متطلبــات التطويــر المهنــي التــي يجــب أن 
يســتوفيها العاملــون فــي المــدارس الخاصّــة، وتعزيــز ثقافــة التطويــر المهنــي لــدى جميــع 

موظفــي المــدارس وتشــجيعهم علــى تطويــر معارفهــم ومهاراتهــم.

سياسة التّعليم والتعلّم عن بُعد
أعــدّت الهيئــة سياســة التّعليــم والتعلّــم عــن بُعــد لمواجهــة الطــوارئ والأزمــات وتهــدف 
يخــدم  نظــام  اعتمــاد  فــي  المــدارس  مســاعدة  إلــى  رئيســية  بصــورة  السياســة  هــذه 
جميــع موظفيهــا، واعتمــاد إطــار ومعاييــر تنظيميــة لتنفيــذ نظــام التّعليــم والتّعلــم عــن 
بُعــد، عــلاوةً علــى ضمــان اســتمرار تقديــم خدمــات النشــاط التّعليمــي بفعّاليــة وجــودة 
عاليــة. وســتعمل الهيئــة علــى تحديــث سياســتها كلمــا اســتدعت الحاجــة لذلــك لمواكبــة 

التشــريعات والتطــورات فــي هــذا المجــال.
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الزيارات الصفيّة القصيرة
جــاء مشــروع الزيــارات الصفيّــة لجمــع البيانــات اللازمــة حــول التّعليــم والتّعلــم وتحديــد 
قصيــرة  زيــارات  وهــي   2021  –  2020 الدراســي  العــام  خــلال  التدريبيــة  الاحتياجــات 

الدراســية. للصفــوف  20دقيقــة(   –  10( ومنتظمــة 

أهداف الزيارات
بناء القدرات.  جمع البيانات.•   •

شاركت

 زيارة أحد خبراء فريق
التحسين المدرسي لـــ

زيارة صفيّة

شارك أكثر من

شارك أكثر من

المرحلة الأولى: ديسمبر 2020 إلى مارس 2021

114

120

6,000

%50

%80

مدرسة

معلّم

من المعلّمين

من القادة المتوسطين

نتائج الزيارات
مثّــل معيــار جــودة حيــاة الطالــب أعلــى مســتويات الممارســة التربوبــة الجيــدة، فــي حيــن 
أن طرائــق التدريــس ومشــاركة الطــلّاب واندماجهــم تتماشــى بشــكل وثيــق مــع التحــدي 
ــر مــن المدرســة،  ــب الاهتمــام الأكب ــة التــي تتطلّ التّعليمــي ويبــدو أنهــا المجــالات الثلاث
إضافــةً إلــى أن معيــار تحــدّي الطلبــة مثّــل أدنــى الممارســات التربوية  الجيدة ما يســتوجب 

رعايــة ودعــم إضافــي مــن المدرســة.
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• التعاون مع جامعة هلسنكي 
نظــراً لمــا يتميّــز بــه النظــام الفنلنــدي فــي التّعليــم مــن جــودة عاليــة فــي 
مخرجــات التّعليــم، وتدريــب المعلّميــن، والتأكيــد علــى مهــارات القــرن 
الحــادي والعشــرين للطــلاب والهيئــة التدريســية، والــذي يعتمــد علــى 
جعــل الطالــب محــوراً رئيســياً للعمليــة التّعليميــة، فقــد تــمّ تنفيــذ برامــج 
تدريبيــة خاصّــة بالتعــاون مــع جامعــة هلســنكي خــلال العــام الدراســي 
2020 – 2021. وتُغطــي البرامــج النواحــي التربويــة والرياديــة لتطبيــق 
كيفيــة  عــن  فنلنديــة  عمليــة  وأمثلــة  نمــاذج  مــع  بُعــد،  عــن  التعلّــم 

ــم المدرســي والأكاديمــي وبشــكلٍ يومــي. تطبيقهــا فــي التّعلي
ــمّ تقديمهــا ضمــن أســبوع التنميــة المهنيــة  وكان أحــد البرنامــج التــي ت
بعنــوان: "الكيفيّــة التــي نضمــن بهــا أفضــل الممارســات التربويّــة فــي 
ــري المــدارس الخاصّــة التــي تعتمــد  ــم عــن بعــد" واســتهدف مدي التعلّ

المناهــج الأجنبيــة بالإضافــة إلــى قائــد مــن كلّ مدرســة.

أسبوع التطوير المهني المستمر
تعقد هيئة الشّارقة للتّعليم الخاصّ سنويّاً أسبوعاً للتطوير المهني للقيادات المدرسية 
والطواقــم الأكاديميّــة وفــرق العمــل مــن المعلّميــن والمعلّمــات فــي المــدارس فــي 
ــمّ عقــد هــذا الأســبوع خــلال الســنوات 2019  القطــاع الخــاصّ بإمــارة الشّــارقة، وقــد ت

و2020 و2021 وفــق الآتــي:

• التعاون مع أكاديمية الشّارقة للتّعليم
عقــدت الهيئــة أســبوع التطويــر المهنــي المســتمر خــلال العــام الدراســي 2021 
– 2022 بالتعــاون مــع أكاديميــة الشّــارقة للتعليــم، حيــث قــدّم الخبــراء أســبوعاً 
للتنميــة المهنيــة للقيــادات المدرســيّة فــي القطــاع الخــاصّ فــي إمــارة الشّــارقة 
والقيــادات الوســطى مــن رؤســاء الأقســام لتحســين وتطويــر اللّغــة العربيّــة 
للناطقيــن بهــا وبغيرهــا وبلــغ عــدد المســتفيدين 300 قيــاديّ كلّ أســبوع، وتــم 

عقــد الأســبوع بواقــع مرتيــن ســنويّاً.

• التعاون مع أكاديمية الملكة رانيا
ــة تعــاون  ــة خــلال العــام الدراســي 2019 – 2020 اتفاقي عقــدت الهيئ
مــع "أكاديميــة الملكــة رانيــا" لتدريــب المعلّميــن لإجــراء دورات تدريبيّــة 
فــي مجــالات القيــادة التربويــة والتّعليــم؛ للمعلّميــن الذيــن تختارهــم 
الهيئــة، كمــا قدّمــت برنامــج "علّــم بثقــة" للمعلّميــن والمعلّمــات وقــد 

ــم. بلــغ عــدد المســتفيدين مــن هــذا التدريــب المهنــي 500 معلّ

عدد المعلمين المستفيدين
500

القيادات المدرسيّة
300

 الخدمات التقنية الداعمة

خطّة متكاملة للتحوّل الرقمي
فــي إطــار تطبيــق مبــادرة الحكومــة الذكيّــة؛ تســعى هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ 
لابتــكار حلــول تكنولوجيــة لرفــع ســويّة الخدمــات التــي توفرهــا لعملائهــا، والتــي لا يمكــن 
تحقيقهــا إلا مــن خــلال التوجّــه نحــو التحــوّل الذكــيّ باســتخدام الوســائل الإلكترونيــة 

والتقنيّــة الحديثــة التــي توفــر المرونــة والشــفافيّة فــي التعامــل، وتختصــر الوقــت الــذي 
تســتغرقه الإجــراءات الروتينيــة. ونســتعرض فيمــا يلــي أبــرز محطــات خطّــة التحــوّل الرقمــي 

التــي انتهجتهــا هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاصّ خــلال مســيرتها.
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المنصّات الذكية 
تســعى الهيئــة منــذ نشــأتها لمواكبــة أحــدث التقنيــات الذكيّــة، لتنفيــذ منهــج الدولــة فــي 
تقديــم الخدمــات للمتعامــل دون الحاجــة للحضــور الفعلــي، فأنشــأت منصّــات متخصصــة 

إلكترونيــاً لتقديــم جميــع خدماتهــا للمتعامليــن.

1. منصّة دليل
قدمــت الهيئــة للمؤسّســات التّعليميّــة منصّــة دليــل والتــي مــن خلالهــا 
تتمكــن المؤسّســات التّعليميّــة مــن متابعــة تحصيــل التّعليــم مــن تســجيل 
الطالــب فــي المؤسّســات التّعليميّــة وحضــوره وغيابه ودرجاته إلى انتهاء 
العــام الأكاديمــي وصــدور الشــهادة أو طلبــات الانتقــال. كذلــك ســمحت 
الهيئــة للمؤسّســات التّعليميّــة بتقديــم طلــب التصديــق علــى الشــهادات 
وطلبــات الانتقــال إلكترونيــاً وإرســالها إليهــا حيــث يتــمّ التصديــق عليهــا 
إلكترونيــاً وذلــك تســهيلًا علــى ولــي الأمــر ليســتلم شــهادة مُصدقــة 

إلكترونيــاً مــن المدرســة.

2020-20192021-2020

62,00086,000

114,074141,946

عدد المعاملات

عدد الطلّاب المستفيدين

2. منصّة تمام 
والعامليــن  التّعليميــة  للمؤسســات  الخدمــات  بتقديــم  الهيئــة  بــدأت 
فيهــا عــن طريــق منصّــة تمــام التــي تخــدم المســتثمر وجميــع العامليــن 
فــي المؤسســة التّعليميــة ســواء كانــت علــى نطــاق مؤسّســي كإصــدار 
الرخــص أو علــى نطــاق العامليــن كإصــدار الإخطــارات ورســائل الخبــرة 
واعتمــاد  ونتائجهــا   المقابــلات وتحديدهــا  الأمــر ونظــام  يهمّــه  لمــن 
والطلبــات  الاستفســارات  علــى  للــرد  بالإضافــة  المدرســي  التقويــم 
وتقديــم عــدة خدمــات لدعــم المؤسســات التعليميّــة، والمســتثمرين فــي 
قطــاع التعليــم حيــث خصّصــت لهــم صفحــات إلكترونيــة خاصّــة يقدمــون 
التّعليميــة. المتعلقــة بمؤسســاتهم  ويتابعــون طلباتهــم والمســتندات 

3. منصّة إتقان
وفــرت الهيئــة مــن خــلال منصّــة إتقــان إمكانيــة التواصــل بيــن المــدارس 
وخبراء تحســين المدارس لأغراض التحســين والتطوير حيث تعتبر وســيلة 
اتصــال تفاعليــة تمكّــن الطرفيــن مــن المتابعــة والتواصــل بالإضافــة إلــى 

كونهــا منصّــة تعــرض بيانــات أداء المــدارس مــن الناحيــة الأكاديميــة.

4. منصّة متابعة كوفيد-19
ترفــع  مــن خلالهــا  والتــي  الهيئــة منصّــة متابعــة كوفيــد-19  أطلقــت 
المؤسّســات التّعليميّــة يوميــاً إحصائيــات عــن حــالات الحضــور والتعلــم 
عــن بُعــد والإصابــة والمخالطــة بالنســبة للطــلاب والعامليــن فيهــا علــى 
حــد ســواء، حيــث يعمــل نظــام المســح الإلكترونــي علــى إصــدار تقريــر 
العــودة  حــول  تفاصيــل  يبيّــن  كمــا  يومــي،  بشــكل  التّعليميّــة  العمليــة 
العمليــة  وفقهــا  تســير  التشــغيليّة التي  والخطّــة  للطــلاب،  التدريجيــة 

الحضانــات. نتائــج تفتيــش  التّعليميّــة، ويعــرض 
ومــن منطلــق حــرص الهيئــة علــى تعزيــز سُــبل التواصــل لإدارة العمليــات 
التعليميّــة خــلال الجائحــة بنجــاح، عملــت خــلال عــام 2021 علــى تطويــر 
منصّــة تمــام -الجــزء المعنــي بــإدارة بيانــات كوفيــد-19- بحيــث أصبحــت 
منصــة تفاعليّــة يتواصــل مــن خلالهــا كلّ المعنييــن علــى مســتوى الإمــارة 
لإدارة الحــالات الإيجابيــة والمخالطــة بمــا فــي ذلــك وزارة الصحــة ووقاية 

المجتمــع وجميــع المؤسّســات التّعليميّــة.

5. منصّة الدعم الفني والإجرائي
بهــدف ضمــان التواصــل الســريع مــع المؤسّســات التّعليميّــة وتقديــم 
ــداً  ــة بري الدعــم الكامــل لهــم، أنشــأت الهيئــة لــكل المؤسّســات التّعليميّ
إلكترونيّــاً موثّقــاً بالإضافــة لمنصّــة زاجــل التــي مــن خلالهــا يتــم التواصــل 
الرســمي مــع المؤسّســات التّعليميّــة فــي جميــع الطلبــات الرســمية، وتــمّ 
إنشــاء مجموعــات فــي برنامــج واتــس أب يتــمّ التواصــل مــع مندوبــي 

المــدارس لــدى الهيئــة لضمــان ســرعة الاســتجابة.

6. منصّة راقب
المؤسّســات  فــي  العمــل  بيئــة  ســلامة  علــى  المحافظــة  إطــار  فــي 
الهيئــة  قدمــت  للطلبــة،  الســليمة  البيئــة  بتوفيــر  والالتــزام  التّعليميّــة 
منصّــة راقــب التــي  يتــم فيهــا رصــد مخالفــات المــدارس والحضانــات ودور 

والتحديثــات. التعديــلات  ومتابعــة  الرعايــة 

خدمات
المؤسّسات التّعليميّة

2020-20191,560

2021-20203,771

إجمالي المعاملات 5,331 معاملة
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7. منصّة تقارير
أطلقــت الهيئــة منصّــة تقاريــر بهــدف تســهيل الحصــول علــى التقاريــر 
البيانــات  الطلبــة والمــدارس، والتــي تضــمّ جميــع  لبيانــات  المؤسّســية 
بيانــات   – والحضانــات  المــدارس  )بيانــات  فيهــا  بمــا  بيانــات(  )قاعــدة 

وغيرهــا(. الموظفيــن  بيانــات   – الطلبــة 

8. منصّة آمر
تقــدم منصّــة آمــر خدمــات عديــدة لموظفــي الهيئــة، حيــث تســاعد علــى 
تنظيــم العمــل بيــن الإدارات والأقســام وتوفــر الدعــم الكامــل لهــم داخليــاً.

9. منصّة الشكاوى والاستفسارات
فــي إطــار حــرص الهيئــة علــى التواصــل مــع الجمهــور تــم إنشــاء منصّــة 
علــى الصفحــة الرئيســية للموقــع الإلكترونــي لتقديــم المعلومــات وطرق 
التواصــل والوصــول للهيئــة وطلــب الاستفســارات أو الشــكاوى والتــي 
ــد برقــم مرجعــي لمعرفــة الوقــت والمــدة والإجــراءات التــي اتخــذت  تقيّ

لإســعاد المتعامــل.

2021-2020 2020-2019 أنشطة مراكز الخدمة

7,391 7,000 الاستعلامات المجَاب عنها 
)استفسارات(

خلال 3 أيام عمل أقل من يومَي عمل معدل عدد أيام الرّد على 
الاستفسارات

14,391 إجمالي الاستفسارات

الشكاوى الواردة إلى  الهيئة

2,501 شكوى 1,103 شكوى عدد الشكاوى

الصعوبات التقنيةطلبات الخدمة المسندة

1,280 251
إجمالي الخدمات المقدمة عبر منصّة آمر

1,531 خدمة

التغييرات الملموسة بعد إطلاق المنصّات الذكيّة
حرصــت الهيئــة منــذ نشــأتها علــى مواكبــة العصر الرقمي ومنهــج الدولة لتقديم الخدمات 
للمتعامليــن مــن أي مــكان يكونــون فيــه دون الحاجــة للحضــور الفعلــي للهيئــة أو أي مركــز 

آخــر ولهــذا فجميــع خدمــات الهيئــة تُقــدم عــن طريــق منصّــات متخصصــة إلكترونياً .
وممــا لا شــك فيــه أن العديــد مــن التطــورات قــد تــمّ إحرازهــا علــى هذا الصعيد ســواء كانت 
فــي بيئــة العمــل أو فــي آلياتــه، واعتمــاد الهيئــة لعــدة تطبيقــات ذكيّــة انعكــس بشــكل 

واضــح علــى منهجيــة الأعمــال والمعامــلات التــي يتــمّ تســييرها، ومــن هــذه التغييــرات:

استبدال الختم التقليدي 
 (QR) بختم إلكتروني

تحويل المعاملات الورقية 
إلى ملفات إلكترونية

الرد على استفسارات 
المتعاملين إلكترونياً

 جولات رقابية مستمرة 

برنامــج  وفــق  الخــاصّ  للتّعليــم  الشّــارقة  هيئــة  بهــا  تقــوم  التــي  الزيــارات  تنتظــم 
حاجــات  علــى  والوقــوف  التّعليميــة  المنظومــة  ســير  متابعــة  بهــدف  متكامــل، 
ــات  ــزام بجميــع متطلب ــدة ومتابعــة الالت ــد المــدارس الجدي المــدارس الخاصّــة وتفقّ
ســير العمليــة التّعليميــة ومتطلبــات التراخيــص الفنيــة، وتحفيــز المــدارس لتقديــم 
الأفضــل ضمــن بيئــة تنافســية تســعى إلــى تحقيــق مخرجــات أكاديميــة تليــق بمكانــة 

إمــارة الشّــارقة.

27

1340

1,943 2021-20207571282,828
1,278 2020-2019158321,468

زيارات رقابية

المراكزالحضاناتالمدارس

إجمالي الزيارات الرقابية 4,296

المجموعالعام

زيارات
متابعة التراخيص

المدارس

 الحضانات

إجمالي
زيارات المتابعة
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 تطوير الكفاءات

ــة التــي  ــورش التأهيلي ــادرات وال ــم الخــاصّ حزمــة مــن المب ــة الشّــارقة للتّعلي أطلقــت هيئ
تســتهدف تدريــب وتأهيــل المنسّــقين والإدارييــن ضمــن مختلــف إدارات الهيئــة ومراكزهــا. 
والحضانــات  المــدارس  فــي  المدرســية  كوفيــد-19  فــرق  جميــع  أداء  تقييــم  تــمّ  كمــا 

مبادرة مدارس الشّارقة تستعد
حــرص أســبوع التنميــة المهنيــة عــن بُعــد الــذي أطلقتــه الهيئــة خــلال العــام الدراســي 
2020-2021 ضمــن مبــادرة "مــدارس الشّــارقة تســتعد"، علــى تدريــب الــكادر الإداري 
والتّعليمــي علــى تطبيــق أفضــل الممارســات التربويــة فــي التحــوّل للتعلّــم عــن بُعــد، وقــد 
تضمّــن الأســبوع ثلاثــة برامــج تدريبيــة عــن بُعــد مخصّصــة لمديــري المــدارس والقيــادات 

التربويــة فــي إمــارة الشّــارقة، إضافــة إلــى دورة إلكترونيــة متاحــة لجميــع المعلّميــن.

ورش تأهيلية
مــع  الطــلاب  لتســجيل  المتبعَــة  باللوائــح والقوانيــن  للتعريــف  الهيئــة مبــادرة  أقامــت 
كيفيــة اســتخدام نظــام دليــل، اســتهدفت فيهــا مســؤولي التســجيل فــي الهيئــة مــن 

خــلال 32 ورشــة تدريبيــة.

وتدريبهــم علــى أفضــل الممارســات فــي اتبــاع الإجــراءات الخاصّــة بــإدارة الجائحــة فــي 
البيئــة التّعليميــة بمــا فــي ذلــك إجــراءات العــزل للحــالات الإيجابيــة وتتبــع المخالطيــن 

والتواصــل الفعّــال مــع أوليــاء الأمــور وقواعــد العــزل والحجــر الصحــي.

عدد البرامج التدريبية

المستفيدونعدد الورشموضوع الورش

الفئات المستهدَفة

مديرو المدارس
القيادات التربوية

التعريف باللوائح المتبعة 
لتسجيل الطلاب على 

نظام دليل

مسؤولو التسجيل 
في الهيئة 32

ورشة

3

الجهة المستفيدة

منسقو الاختبارات 
الوطنية والدولية

اختبار  PIRLS  باللغتين العربية والإنجليزية
اختبار  PISA  باللغتين العربية والإنجليزية

ورشتان
تدريبيتان

موظفو إدارة الرقابةتوظيف الجدول المدرسي وكيفية قراءتهورشة تدريبية

موضوع الورشةعدد الورش

مدارس المنهاج 
الأمريكي عدد 28

مدارس المنهاج 
البريطاني عدد 27

مدارس المنهاج 
الألماني عدد 1

مدارس المنهاج 
الفرنسي عدد 1

مدارس المنهاج 
الهندي عدد 24

مدارس المنهاج 
الباكستاني عدد 3

مدارس المنهاج 
الخاصّ عدد 2

مدارس المنهاج 
الفلبيني عدد 4

مدارس المنهاج 
الأسترالي عدد 3

كمــا تــمّ تقديــم 6 ورش توعيــة للمــدارس بالتعــاون والتنســيق مــع إدارة المعــادلات فــي 
وزارة التربيــة والتّعليــم بشــأن تطبيــق متطلبــات القــرار رقــم 883 لعــام 2019م والخــاصّ 
بمعادلــة شــهادة الثانويــة العامــة والصــادر مــن وزارة التربيــة والتّعليــم وذلــك بهــدف 

بالإضافة لورش عمل تدريبية لمنسقي الاختبارات وموظفي الرقابة في الهيئة:

ــة فــي المــدارس  ــات الخاصّــة بالقــرار، ولضمــان حصــول كلّ الطلب تحقيــق كافــة المتطلب
الخاصّــة بالإمــارة علــى معادلــة شــهادتهم الثانويــة. وتــمّ تنفيــذ الــورش كلٌ وفــق منهاجــه 

تبعــاً للتالــي:
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 إنجازات الهيئة في ظل كوفيد-19 "معاً نستطيع"
اســتطاعت هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص أن تضمــن اســتمرارية التعليــم فــي المؤسســات 
التعليميــة الخاصــة فــي إمــارة الشــارقة خــلال الجائحــة دون المســاس بصحــة وســلامة الطلبــة 
والكــوادر التدريســية والإداريــة. وذلــك بفضــل الإدارة المتميــزة التــي تمثلــت فــي العديــد 
مــن المبــادرات والمشــاريع للتعامــل الأمثــل مــع جائحــة كوفيد-19عبــر إعــادة بنــاء منظومــة 
تعليميــة متطــورة تتماشــى مــع التقــدم المتســارع فــي العالــم والتغييــر فــي سياســات التعليم.  

رصــد حــالات الإصابــة بكوفيــد-19 فــي المؤسســات التعليميــة الخاصــة. ودعــت الأمانــة 
العامــة لتعميــم تجربــة الهيئــة والاســتفادة منهــا باعتبارهــا جهــة رائــدة أثبتــت نجاحهــا 
ــة الخاصــة واتخــاذ الإجــراءات  ــروس فــي المؤسســات التعليمي ــة تفشّــي الفاي فــي مراقب
المناســبة للحــد مــن انتشــاره، حيــث تــم التنســيق مــع الهيئــة لإنشــاء بوابــة رصــد إلكترونيــة 

لرصــد حــالات الإصابــة فــي المؤسســات الحكوميــة فــي الإمــارة.

رحلةُ المؤسسات التعليمية نحو التّحوّل الرقميّ 
ــة  ــمِ الخــاص جهودهــا بالتعــاون مــع المؤسســات التعليمي ــة الشّــارقةِ للتعلي تُواصــل هيئ
الخاصــة فــي إمــارة الشــارقة لتوفيــر بيئــةٍ تعليميــةٍ إيجابيــةٍ وجــودة حيــاةٍ متميــزة للطّلبــةِ 
والمعلميــنَ ضمــن نظــامٍ تعليمــيٍّ مــرنٍ يتضمــنُ ممارســاتٍ تعليميــةٍ متطــورة لتأهيــل 

ــة مراحــل: الطلبــة لمواكبــة جميــع أنمــاط التعلــم، وذلــك علــى ثلاث

إشادة الأمانة العامة للمجلس التنفيذي بتجربة هيئة الشارقة 
للتعليم الخاص

 قدّمــت الأمانــة العامــة للمجلــس التنفيــذي فــي إمــارة الشــارقة رســالة شــكر وتقديــر 
لهيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص علــى تقديــم فكــرة بوابــة الرصــد وللإشــادة بتجربتهــا فــي 

أبرز النتائج

المرحلة الثالثةالمرحلة الثانيةالمرحلة الأولى

- الاستجابة الفورية
- استمرارية التّعليم 

والتعلّم

- بناء القدرات
- التّحول من التّعلّم 
عن بُعد إلى التّعلّم 

الرّقميّ

- الاستدامة
- التّعلّمُ المرن ودمجُ 

التّعليمِ بالممارسة
• افتتاح 7 مدارس جديدة في الإمارة على الرغم من ظروف الجائحة. 

م عن بُعد تجاوزت %97. مين عن تجربة التعلُّ • نسبة رضا المعلِّ
• نسبة رضا أولياء الأمور والطلاب عن برامج التعلم عن بُعد تجاوزت %83.

نظام تعليمي تقليدي 
معتمد بشكل أساسي 

على المعلم وتزويد 
الطلاب بالمعارف

نظام تعليمي متغير 
ومرن يعتمد بشكل 
أساسي على توفير 

مصادر التعلم لجميع 
الطلبة

نظام تعليمي مبتكر 
ينتج جيل يبحث عن 
جذور المشكلات 

ها ويمكنه تحديد  ويحلُّ
ما يريده المجتمع، قبل 

أن يعرف أنه يريده

ما بعد الجائحةأثناء الجائحةما قبل الجائحة

الـــتـــــعــــــلـــــيـــــم

1,943757128

الزيارات الرقابية للمؤسسات التعليمية الخاصة خلال الجائحة

أظهرت نسبة امتثال 726

استغرق تنفيذها ما يقارب   1,302 ساعة عمل

المراكز والمعاهد التّدريبيّةالحضاناتالمدارس

الإجمالي: 2,828
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تأسيس منصّة إلكترونية تفاعلية
عملــت الهيئــة منــذ بــدء الجائحــة علــى تأســيس منصــة إلكترونيــة تفاعليــة تُعنــى بتفاصيــل 
الأمــور التشــغيلية فــي المؤسســات التعليميــة، بالإضافــة إلــى توفيــر آليــة الإبــلاغ عــن 
تُرفــع علــى  التــي  البيانــات  الحــالات الإيجابيــة والمخالطيــن لكــي يتــم معالجــة جميــع 

المنصــة لاتخــاذ الإجــراءات المناســبة.
بالإضافــة لإنشــاء بريــد إلكترونــي خــاص بشــؤون الجائحــة للــرد علــى الاستفســارات مــن 
قبــل المؤسســات التعليميــة واســتخدامه كوســيلة تواصــل مباشــر فيمــا يخــص إصــدار 

القــرارات وتعميــم المُســتجدّات.

تشكيل "لجنة المتابعـة والتقييـم لحـالات كوفيـد-19"
شــكّلت هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص بالتعــاون والتنســيق مــع عــدد مــن الجهــات 
الحكوميــة لجنــةً مشــتركةً باســم "لجنــة المتابعـــة والتقييـــم لحـــالات كوفيـــد-19 فــي 
ــة"، تولّــت الهيئــة رئاســة اللجنــة التــي شــملت عضويــة  ــدارس والحضانــات الخاصـ المـ
كلٍّ مــن وزارة الصحــة ووقايــة المجتمــع وبلديــة الشــارقة وكليــة الطــب والعلــوم 
الصحيــة فــي جامعــة الشــارقة ومجلــس الشــارقة للتعليــم، وذلــك بهــدف دراســة 
ومتابعــة جميــع حــالات الإصابــة بكوفيــد-19 والحــالات المخالطــة فــي المؤسســات 
التعليميــة الخاصــة وتحليــل البيانــات بشــكل يومــي لدعــم عمليــة اتخــاذ القــرار. ومــن 

أبــرز مهــام اللجنــة:
•  تطويــر منظومــة الإشــراف والتنظيــم لضمــان تطبيق الأدلة الإرشــادية والاجراءات 

الاحترازية.

ــم خــلال فتــرة الجائحــة حســب مســتويات  •  تطويــر سياســات تفصيليــة لنمــاذج التعلُّ
الخطــورة التــي وضعتهــا الجهــات المعنيّــة.

•  عقد اجتماعات دورية للاطلّاع على مُستجدّات تفشّي حالات كوفيد-19.

الطــوارئ  لإدارة  الوطنيــة  الهـــيئة  مــع  مشــتركة  لجنــة  تشــكيل 
والكــوارث  والأزمــات 

فــي إطــار التنســيق والتعــاون بيــن هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص والهـــيئة الوطنية لإدارة 
الطــوارئ والأزمــات والكــوارث وعــدد مــن الجهــات الحكوميــة تــم تشــكيل لجنــة مشــتركة 

لمتابعــة مســتجدات كوفيــد-19، وتتولّــى اللجنــة مهــامّ عديــدة، منهــا:
•  متابعــة المؤسســات التعليميــة وإصــدار قــرارات تخــصّ الإغــلاق والعــودة وتحديــد 

نســب العــودة والتحديــث علــى الإجــراءات الاحترازيــة.
• تفعيل المنصات الرقمية وتحديثها.

• إصدار الدليل الإرشادي للإجراءات الاحترازية.
• إصدار سياسة البقاء في المنزل وغيرها من التعاميم.

إصدار أدلة إ رشادية
كيفيــة  تحــدّد  التــي  والبروتوكــولات  الإرشــادية  الأدلــة  إصــدار  علــى  الهيئــة  عملــت 
مُســتجدّات  المُخالطــة وتحديثهــا وفــق  والحــالات  الإيجابيــة  الحــالات  مــع  التعامــل 
الوضــع الوبائــي فــي الإمــارة وفــي الدولــة بشــكل عــام، للحــد مــن انتشــار كوفيــد-19 

التعليميــة. المؤسســات  فــي 

عدد المستفيدين
من الأدلة الإرشادية

1218855
المراكز والمعاهد التّدريبيّةالحضاناتالمدارس

الإجمالي: 264

5253

تقرير إنجازات الدورة الاستراتيجية الأولىالباب الثاني:  النتائج والإنجازات



الباب الثالث
المبادرات



 "أولادكم في مأمن"
هيئــة  أطلقتهــا  التــي  المميّــزة  المشــاريع  مــن  مأمــن  فــي  أولادكــم  يُعــدّ مشــروع 
ــارقة للتعليــم الخــاص، تماشــياً مــع قــرارات صاحــب الســمو الشــيخ الدكتــور ســلطان  الشَّ
بــن محمــد القاســمي، بضــرورة العمــل علــى نظــام لتتبّــع الطــاب فــي الحافــات 
المدرســيّة فــي إمــارة الشّــارقة، حيــث أُدرجــت آليــة ســير عمــل المشــروع بإشــراف هيئــة 
الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ، لتكــون ترجمــة واقعيــة لمقولــة صاحــب الســمو "اطمئنــوا 

فأنتــم فــي حضــن دافــئ".
ويوفــر البرنامــج بيانــات مهمــة عــن ســير الحافلــة المدرســية وأعــداد الطلبــة، حيــث 
تعمــل مشــرفة الحافلــة علــى تســجيل حضــور وغيــاب الطلبــة باســتخدام التطبيــق 

والجهــاز اللوحــي الخــاص بهــا.

تطبيق أولادكم في مأمن
 تطبيــق أولادكــم فــي مأمــن هــو تطبيــق ســهل الاســتخدام، يُمكّــن أوليــاء الأمــور مــن 
الوصــول والتحكــم بالتنبيهــات الخاصّــة بالنقــل المدرســي لأولادهــم مــن خــال الهاتــف 
الذّكــي، وبــكل ســهولة، ويتوفــر هــذا التطبيــق مــن قبــل )SchoolBusNet( فــي كلّ مــن 

.Appleو Google Play متجــري

ومن أهم الخصائص التي يوفرها التطبيق لأولياء الأمور:

-  تنبيــه توقيــت صعــود ونــزول الطالــب إلــى الحافلــة المدرســية، فــي رحلــة الذهــاب 
والعــودة مــن المدرســة.

- تتبع حركة الحافلة المدرسية وموقعها بشكل مباشر على الخريطة.
-  بيانــات خــط الســير المخصــص للطــاب بمــا فــي ذلــك رقــم لوحــة الحافلــة، وبيانــات 

التواصــل مــع مشــرف النقــل المدرســي ومعلومــات الســائق.
- تنبيه اقتراب الحافلة من المنزل في رحلتي الذهاب والعودة من المدرسة.

- تنبيه الوصول إلى نقطة التوقف.

- تلقي رسائل وماحظات مباشرة من مشرف النقل المدرسي.
-  تلقــي وإرســال رســائل مــن منصــة أولادكــم فــي مأمــن أو مــن غرفــة عمليــات مراقبة 

رحــات النقل المدرســيّ.
- تسجيل غياب الطّالب عن الرّحلة.

وقــد تــمّ تزويــد كلّ حافلــة بـــ 7 كاميــرات مراقبــة داخليــة وخارجيــة، بهــدف توفيــر أعلــى 
درجــات الأمــن والســامة للطلبــة، إضافــةً إلــى تزويــد غرفــة العمليــات فــي الهيئــة بـــ 
4 شاشــات كلّ شاشــة تختــص بجزئيــة معينــة، منهــا مــا هــو مــزوّد بخارطــة المــدارس، 

وشاشــات أخــرى تبيّــن عــدد الطلبــة الذيــن تُقلّهــم الحافلــة المدرســية.
فــي  الحافــات  تحــرّك  مراقبــة  بنظــام  لارتقــاء  التطبيــق  خــال  مــن  الهيئــة  وتســعى 
المؤسســات التّعليميــة، وقــد امتــدّت الخدمــة ليتمكّــن كلّ ولــي أمــر مــن متابعــة أولاده 
بشــكل آلــي طــوال الوقــت والتواصــل مــع مراكــز الاســتجابة والمتابعــة الموجوديــن فــي 

كلّ مــن المؤسّســة التّعليميّــة أو الهيئــة.

عدد الحافلات المسجلة 
على نظام التتبع

كاميرات مراقبة حافلة
داخلية وخارجية

كلّ حافلة 
مزودة بـــ 2,2007

وقــد وصــل عــدد الرحــات المكتملــة فــي عامــي 2020-2021  إلــى  24,415 رحلــة 
ذهــاب وعــودة مــن وإلــى المدرســة.

ولضمــان ســير المشــروع بالشــكل الأمثــل أجــرت هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاص جلســات 
وأعضــاء  والمنســقين  المدرســية  الحافــات  ضمــن  المشــرفات  تســتهدف  تدريبيــة 

الهيئــات الإداريــة فــي المــدارس.

رحلةعدد الرحلات المكتملة 2021-2020
 24,415

2020

2021

طالباً
 5,318

طالباً
 46,967

2020عدد الطلاب المنقولين في

عدد الحاضرين

مجموع المشرفات الحاضرات

2021

84

1,125

239

43

714

65

مجموع الجلسات التدريبية

جلسات التدريب للمشرفات

جلسات التدريب للمنسقين وأعضاء الهيئات الإدارية في المدارس.

 مبادرات صاحب السمو حاكم إمارة الشارقة
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برنامج معلّم وأفتخر- مشروع سلطان للتوطين في القطاع الخاص
إطلاق المبادرة

القاســمي  بــن محمــد  الدكتــور ســلطان  الشــيخ  السّــمو  رعايــة صاحــب  كانــت  لطالمــا 
-حفظــه اللــه ورعــاه- تشــكّل لأبنــاء الشّــارقة عامــة فارقــة، حيــث قــاد برؤيتــه المتميّــزة 
برنامــج هــو الأول  الخــاصّ؛ فــي  القطــاع  الشّــارقة فــي  التوطيــن لأبنــاء وبنــات  ريــادة 
مــن نوعــه علــى مســتوى دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة. وقــد تــم تخصيــص الدفعــة 
الأولــى مــن البرنامــج لتأهيــل معلمــي اللغــة العربيــة والتربيــة الإســامية وتــمّ إلحاقهــم 

فــي المــدارس الخاصّــة. 
الفئة المستهدفة

اختــارت هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاصّ مجموعــة مــن المدرّســين مــن معلّمــي مــادة 
اللغــة العربيــة والتربيــة الدّينيّــة الإســامية فــي الدفعــة الأولــى مــن البرنامــج وفــق 
معاييــر محــددة، وباشــرت معهــم رحلــة التّدريــب والتمكيــن مــن خــال انتدابهــم لدراســة 

الدبلــوم المهنــي فــي التدريــس التابــع لقســم التربيــة - كليــة الآداب -الدراســات العليــا- 
جامعــة الشّــارقة حيــث درســت المجموعــة متطلبــات الدّبلــوم المهنــي فــي التدريــس 

وحصــدوا نتائــج مشــرّفة فــي حفــل التخــرج مــن جامعــة الشــارقة.
المساقات التدريبية

ــات الدّبلــوم المهنــي فــي التدريــس  ــة الشّــارقة للتعليــم الخــاص إلــى متطلب وقــد أضافــت هيئ
ــة أخــرى: ــة إثرائي مســاقات تدريبي

• اللغة الإنجليزية
أدخلــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ اللغــة الإنجليزيّــة فــي البرنامــج التحضيــري لمعلّمــي 
ــم وأفتخــر" وذلــك بالتّعــاون مــع مركــز اللغــات فــي جامعــة الشّــارقة حيــث درس  برنامــج "معلّ
المنتســبون للبرنامــج اللغــة الإنجليزيــة المســاق التمهيــدي وكذلك مســاق الآيلتــس الأكاديمي.

• التّعليم المستند إلى المعايير
خصّــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ المنتســبين بتدريــب خــاصّ علــى منصّــة أكاديميّــة 

بهــم  والخــاصّ  المنصّــة  علــى  الأول  الأكاديمــي  المســاق  بتقديــم  للتعليــم  الشّــارقة 
بالتعــاون مــع أكاديميّــة الملكــة رانيــا لتدريــب المعلّميــن لمــدة أســابيع ســتة.

• التطبيقات العلمية
حيــث خصصــت الهيئــة مــن خــال إدارة التحســين المســتمر التدريــب التطبيقــي للمنتســبين 
للبرنامــج خــال يــوم واحــد أســبوعياً عُقــد فيــه تطبيقــات واقعيــة للميــدان وللنظريــات التربويــة 

وطرائــق التدريــس.

الدفعة الأولى من البرنامج
تخــرج 42 معلّــم ومعلّمــة مــن تخصّصــي اللغــة العربيّــة والدّراســات الإســاميّة، 
بتفــوّق ضمــن الدبلــوم المهنــي للتدريــس مــن جامعــة الشّــارقة، وقــد اســتكمل 
المتدرّبــون متطلبــات الدبلــوم المهنــي العمليّــة مــن خــال برنامــج تربيــة عمليّــة 
ــق داخــل المــدارس الحكوميــة، ولأوّل مــرّة علــى المســتوى الاتّحــادي، وعلــى  طُبّ
مســتوى إمــارة الشّــارقة بالتنســيق مــع جامعــة الشّــارقة، وتحصّلــوا علــى رخصــة 
معلّــم متــدرّب مــن عشــر مــدارس خاصــة تقديرهــا جيــد جــداً، تطبيقــاً للتربيــة العمليــة 
المســاق  ومتطلبــات  العمليــة  المتطلبــات  اجتــازوا  وبذلــك  ميدانــي،  كمســاق 
النظريــة؛ ثــم انضمــوا كمعلّميــن إلــى 23 مدرســة خاصّــة؛ تحقيقــاً لغايــات المبــادرة 
التــي ترمــي إلــى الارتقــاء بمســتويات الأداء فــي قســمَي اللغــة العربيــة والتربيــة 
الدّينيّــة الإســامية. وتتابــع الهيئــة متطلبــات العمــل والتطويــر والتحســين الخاصّــة 
بهــمً، كمــا تحصّــل مــا نســبته 82 % منهــم علــى رخصــة مزاولــة مهنــة التّعليــم مــن 

وزارة التربيــة والتعليــم.

تقييم برنامج "معلّم وأفتخر"
تعمــل هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاصّ علــى تقييــم برنامــج )معلّــم وأفتخــر(، مــن حيــث 
مســتوى الرضــا عــن البرنامــج فيمــا يتعلــق باســتراتيجيات التقييــم، ودمــج التكنولوجيــا، 
والبحــوث الإجرائيــة، وعلــم النفــس التربــوي، وطــرق إدارة الفصــل الدراســي، ودراســة 
تقييــم الأثــر الماحــظ لمصــادر دعــم المعلّميــن الإماراتييــن فــي التدريــب مــن مختلــف 

المســتهدفين مــن المــدارس التــي يعمــل فيهــا منتســبي البرنامــج.

رخصة تدريب المعلّمين.... طموحٌ وآفاق
تهــدف الهيئــة مــن خــال إصــدار  رخصــة تدريــب المعلّميــن إلــى تحقيــق تعليــم متميّــز، 
مــن خــال تمكيــن المعلّميــن المتدربيــن مــن أدواتهــم التربويــة ومعارفهــم وعلومهــم 
التخصصيــة، عبــر الانتــداب إلــى مدرســة مــن مــدارس القطــاع  الخــاصّ فــي إمــارة الشّــارقة  
يختارهــا خبــراء التطويــر  والتحســين المدرســي  بالاعتمــاد علــى نتاجــات الترخيــص والتقييــم 
لــأداء العــام فــي مــدارس القطــاع الخــاص فــي إمــارة الشّــارقة، بشــكل يضمــن اختيــار 
المــدارس الأقــدر علــى تحقيــق أهــداف الرخصــة، مــن حيــث اعتمــاد المدرســة الأســاليب 
التّعليمــي  النمــوذج  مــع  المتوائمــة  التقنيــة  الوســائط  وتوظيــف  الأحــدث،  التربويــة 
المعاصــر، وكل مــا يحصــل مــن التدريــب خبــرة متميــزة وحاضنــة رافــدة لأهــداف وتطلعــات 
الرخصــة، بحيــث يمضــي المعلّــم المتــدرب فتــرة تدريبيــة ميدانيــة واقعيــة إجرائيــة مدتهــا 
ســتة أشــهر ) فصــل دراســي كامــل(، يقــوم فيهــا بالالتــزام بــكل مــا تتطلبــه هــذه المدرســة 

مــن كوادرهــا التّعليميــة.

خريجو الدفعة الأولى 
معلّم ومعلّمةمن البرنامج

باشروا عملهم في42
مدرسة خاصة
23
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مياه زلال
تماشــياً مع مكرمة صاحب الســمو الشــيخ الدكتور ســلطان بن محمد القاســمي، حفظه 
اللــه ورعــاه، بتوفيــر ميــاه شــرب مجانــاً لطلبــة المــدارس والحضانــات الخاصّــة فــي الإمــارة، 
حرصــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ، وبالتعــاون مــع هيئــة كهربــاء وميــاه الشّــارقة 
متمثلــة بــإدارة زُلال، علــى زيــارة عــدد مــن المــدارس والحضانــات الخاصّــة للوقــوف علــى 
ســير تنفيــذ مكرمــة ســموه لدعــم اســتقرار التّعليــم فــي الإمــارة، حيــث قامــت الهيئــة خال 
عــام 2019 بتوفيــر ميــاه زلال المعبّــأة النقيــة مجانــاً للمؤسســات التعليميّــة الخاصــة فــي 

الشــارقة وعددهــا 263 مؤسســة يــدرس فيهــا مــا يقــارب 195,000 طالــب وطالبــة.
وشــكّلت هيئتــا الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ، وكهربــاء وميــاه الشّــارقة، فريــق عمــل مشــتركٍ 
ــاه وضمــان وصولهــا  ــع المي ــة توزي ــة عمــل لتنفيــذ ومتابعــة ســير عملي لوضــع خطــة وآلي
إلــى الفئــات المســتهدفة، وذلــك بالتعــاون مــع خبــراء ومتخصصيــن بتغذيــة اليافعيــن 
والأطفــال والرضــع للوقــوف علــى الحاجــة الفعليــة لهــم كلّ بحســب فئتــه العمريــة، وفــي 

حالــة وجــود حاجــة إضافيــة يتــمّ تعبئــة طلــب لزيــادة الكميــة وتتــمّ تلبيتــه فــوراً.

الطلاب المستفيدون ما يقرب
طالباً وطالبةً

195,000 المؤسسات التعليميّة الخاصة المستفيدة
مؤسسة
263

مدرستي أجمل
ضمــن مبــادرات صاحــب السّــمو الشّــيخ الدكتــور  ســلطان بــن محمــد القاســمي حاكــم 
ــة أفضــل للطّــاب،  ــر بيئــة تعليميّ الشّــارقة، التــي تســتهدف الاهتمــام بالمــدارس وتوفي
أطلقــت هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاص مبــادرة مدرســتي أجمــل عــام 2019، لتعزيــز 
جهودهــا فــي مواكبــة الــرؤى الوطنيــة والتّطلعــات المســتقبلية، برفــد المجتمــع بأجيــال 

ــع المجــالات. ــروّاد فــي جمي مــن القــادة وال
وتهــدف المبــادرة إلــى خدمــة القطاعــات التــي تغطيهــا الهيئــة، مــن خــال تطويــر 
وصيانــة المــدارس الخاصّــة، وتهيئــة أفضــل بيئــة تعليميّــة لطلبتهــا، عبــر تقديــم الدّعــم 
لهــا وتطويــر مبانيهــا ومرافقهــا وخدماتهــا والمســاهمة فــي رفــع ســويّة الأداء وتعزيــز 

ــة. ــة التّحتيّ البنيّ

عدد المدارس المستفيدة

مدة المبادرة

مدرسةً

يوماً

47
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CFSN مدارس وحضانات صديقة للطفل
وتوجيهــات  رؤى  مــن  للطفــل"  صديقــة  وحضانــات  "مــدارس  مشــروع  فكــرة  انبثقــت 
صاحــب الســمو الشــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي لدعــم مبــادرات حقــوق 
الطفــل وحمايــة الطفــل فــي جميــع المــدارس ودور الحضانــة فــي الشّــارقة، وأطلقــت 
ــة  ــة المشــروع رســمياً بالتعــاون مــع مكتــب "الشّــارقة صديقة للطفــل"؛ تحــت رعاي الهيئ

منظمــة اليونيســف، وبالشــراكة مــع مجلــس الشّــارقة للتعليــم.
ولعبــت الهيئــة دوراً مفصليــاً فــي تنفيــذ المشــروع فــي مرحلتــه التجريبيــة وكانــت 
عضــواً فاعــاً فــي اللجنــة التنفيذيــة حيــث تمّــت مراجعــة معاييــر المشــروع، كمــا 
ســاهمت الهيئة بوضع مؤشــرات قياس موضوعيّة، تحضيراً لاعتمادها والاســتعداد 
للإعــان عــن بــدء المرحلــة التجريبيــة لتنفيــذ المشــروع فــي ديســمبر 2019، وتــمّ 
للطفــل  مــدارس وحضانــات صديقــة  لمعاييــر مشــروع  الأولــى  المســودة  إطــاق 
CFSN فــي نوفمبــر 2019، بعــد تشــكيل لجنــة تقييــم متعــددة التخصصــات مّكونــة 
مــن 12 عضــواً، وقــد شــاركت فــي مراجعــة المعاييــر 114 مدرســة و 15 حضانــة فــي 

إمــارة الشّــارقة.
وخال تنفيذ المرحلة التجريبية للمشــروع، شــاركت 42 مدرســة خاصّة و16 حضانة، 
وكانــت الهيئــة أحــد الجهــات المنــاط بهــا تقييــم هــذه المؤسّســات التّعليميّــة وفــق 
المعاييــر المعتمــدة للمشــروع، كمــا تــمّ ترشــيح 21 مدرســة و13 حضانــة لتكــون 
ــات  ــر مــدارس وحضان ــة هــي الرائــدة فــي تطبيــق معايي هــذه المؤسّســات التّعليميّ

صديقــة للطفــل.
الــذي وفّــره المنظمــون للمــدارس والحضانــات  إلــى التنظيــم والدعــم  تجــدر الإشــارة 
المشــاركة مــن خــال تقديــم أكثــر مــن 20 برنامجــاً تدريبيــاً و80 جلســة استشــارية بقيــادة 

اليونيســف، والتــي اســتهدفت المعلّميــن والخبــراء وآلاف الطلبــة.

أهداف المشروع
يهــدف المشــروع إلــى تطويــر منظومــة عمــل متكاملــة تعــزّز حقــوق الطفــل فــي 
المدرســة والأســرة والمجتمع، ويســعى إلــى تشــجيع المــدارس الخاصّــة والحضانــات 
أربعــة مكونــات  التّعليميّــة الشــاملة، وذلــك ضمــن  الجــودة  علــى الالتــزام بمعاييــر 

رئيســية هــي: 

التوعيّة بحقوق الطفل.  •
مشاركة الطاب في الحياة المدرسية، ودعم مبادرات الخدمة المجتمعيّة.  •

حماية الأطفال وضمان سامتهم من أشكال العنف والإساءة كافة.  •
دمج جميع الطاب بمختلف القدرات والاحتياجات في المسار التّعليمي العام.  •

جلسات استشارية

مع الأطفال والشباب

مع أولياء الأمور

مع المعلّمين

للمدارس ودور الحضانة

مع شركاء استراتيجيين

22
جلسة

6
جلسات

35
جلسة

35
زيارة ميدانية

25
لقاء

بناء القدرات

شركاؤنا

الشركاء الداعمونالشركاء الاستراتيجيون

برنامجاً تدريبياً

دورات تدريبية

جلسة استشارية

مشارك

تدريباً واجتماعاً افتراضياً

للمعلمين والخبراء والطلاب

لأعضاء لجنة المقيمين

مع المدارس ودور الحضانة المسجلة

في البرنامج التدريبي

تمّ عقدها خلال كوفيد-19 لضمان اعتماد وتنفيذ معايير المشروع

23

2

80

2,500

13
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مشروع الشّارقة إمارة معياريّة للاختبارات الدوليّة
فكرة المشروع 

يهــدف مشــروع الشّــارقة إمــارة معياريّــة لاختبــارات الدوليّــة إلــى المشــاركة فــي دراســات 
دوليّــة معنيّــة بالتّعليــم ويتــمّ مــن خالهــا تنفيــذ اختبــارات دوليّــة علـــى جميـــع الطلبــة فــي 

المـــدارس الحكوميــة والخاصّة. 
وقــد تــمّ اعتمــاد المشــروع مــن قبــل صاحــب الســمو حاكــم الإمــارة بتاريــخ 12 ديســمبر 
2020، حيــث تــمّ اعتمــاد الشّــارقة إمــارة معياريّــة لاختبــارات الدوليّــة بعــد أن أعلنــت هيئــة 
الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ اجتيــاز المــدارس الخاصّــة التّابعــة لهــا اختبــارات TIMSS لتقييــم 
التّحصيــل التّربــويّ فــي مادتــي العلــوم والرياضيــات، وتحقيقهــا أكثــر مــن 500 نقطــة مــن 

بيــن 60 دولــة مشــاركة.

أهداف المشروع
وتحســين  تطويــر  فــي  لاســتخدامها  بيانــات  قاعــدة  توفيــر  إلــى  المشــروع  يهــدف 
بالــدول  مقارنــة  المســتهدفة  المــواد  فــي  التّعليمــيّ  الوضــع  لتقييــم  المــدارس، 
المشــاركة، كمــا يتــمّ مــن خــال المشــروع تحديــد العوامــل المؤثــرة علــى تحصيــل طلبــة 

المســتهدفة. المــواد  الإمــارة فــي 
ويأتــي هــذا المشــروع ثمــرة لجهــود الهيئــة التــي تمــارس نهجــاً نوعيّــاً فــي تعزيــز 
أدوات المنظومــة التّعليميّــة، ويرتكــز علــى أســس ودراســات علميّــة وتربويّــة تهــدف 
إلــى توفيــر بيئــة تدريســيّة مائمــة للطلبــة مــن مختلــف الفئــات العمريــة. وذلــك مــن 
خــال النّتائــج الافتــة التــي حقّقتهــا مــدارس الإمــارة فــي الاختبــارات الدوليــة التــي 

شــاركت بهــا.

جائزة الشّارقة للتميز التربوي
برعايــة كريمــة مــن صاحــب الســمو الشــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو 
المجلــس الأعلــى حاكــم إمــارة الشّــارقة حفظــه اللــه ورعــاه تأسســت جائــزة الشّــارقة 
علــى  تربويّــة  جائــزة  أول  وتُعــدّ  1994-1995م،  عــام  منــذ  التربــوي  والتميّــز  للتفــوّق 

الدولــة. مســتوى 
وتُمثــل رعايــة صاحــب الســمو للجائــزة أحــد أهــم أســباب اســتمرارها، وتجدّدهــا، بالرغــم مــن 
أنهــا أقــدم الجوائــز التربويــة علــى مســتوى الدولــة، عــاوةً علــى أن الدعــم الامحــدود مــن 
ــز، والإبــداع، مــا أدى إلــى تجذيــر  ســموه أســهم فــي تحفيــز الميــدان التّعليمــي نحــو التميّ

ثقافــة التميــز فــي العمليــة التّعليميــة ونشــرها لتتســابق كلّ الفئــات المســتهدفة فيهــا.
وتصــدّرت هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاصّ الفئــات الفائــزة كأفضــل مؤسّســة تعليميّــة 
علــى مــدار ثــاث ســنوات 2019 -2020-2021، حيــث أنــه فــي عــام 2020 فــازت عــن 

عــدد المشــاركات التــي بلغــت 88 مشــاركة.
تهــدف الجائــزة فــي فئاتهــا المتعــددة إلــى بــثّ روح الابتــكار لــدى الطلبــة والباحثيــن 
والمؤسســات التّعليميــة وإذكاء روح التنافــس بيــن الأفــراد والمؤسســات التّعليميــة فــي 
مجــال التميّــز العلمــي وتوجيــه الطاقــات الفرديــة والمؤسســية نحــو التميّــز العلمــي فــي 

المجــالات التــي تخــدم تحقيــق توجهــات الدولــة التنمويــة.
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بالعربية نرتقي
ــة للنّاطقيــن وغيــر النّاطقيــن بهــا جــلّ  أولــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ اللّغــة العربيّ
اهتمامهــا، فاعتمــدت مبــادرة خاصّــة بعنــوان "بالعربيّــة نرتقــي"، تــمّ تحــت مظلتهــا عقــد 
عــدّة ورش وتنفيــذ العديــد مــن الفعاليــات، كمــا احتفــت هيئــة الشّــارقة  للتّعليــم الخــاصّ 
بالعــروض المتميــزة التــي نفّذهــا مُعلّمــو القطــاع الخــاصّ فــي إمــارة الشّــارقة فــي مــوادّ 
ــة الدينيّــة الإســامية، التربيّــة الوطنيــة  لســان الضــاد )اللغــة العربيّــة للناطقيــن بهــا، التربيّ

الاجتماعيــة، واللّغــة العربيــة للناطقيــن بغيرِهــا(. 

• العربيّة عن بُعد 2020

• لجنة لسان الضاد 2021

• الجلسات التربوية 2020

• مّنصاتٌ رقميّةٌ في خدمة اللّغة العربيّة

• قياس الأثر 2021

• اللقاءات التشاركية 2021

 مبادرات الهيئة

1. أولياء أمور الطلبة والطالبات.

2. القيادات المدرسيّة، وصُنّاع القرار والإدارات المدرسية.

3. القيادات الوسطى من رؤساء الأقسام والمعلّمين والمعلّمات.

4. الطلبة.

• الجلسات التربوية 2020
اســتفاد مــا مجموعــه 7,000 معلّــم ومعلّمــة مــن الجلســات التربويــة التــي عُقــدت علــى 
منصــة أكاديميــة الشّــارقة للتّعليــم لمــدة أربــع ســاعات قدّمــت خالهــا اثنتــي عشــرة 
ورشــة فــي خدمــة معيــار تحقيــق "اندمــاج الطلبــة فــي تعلّــم اللغــة العربيّــة للناطقيــن 
بهــا وبغيرهــا وموادهــا"، حيــث شــاركت فيهــا 37 مدرســة مــن القطــاع الخــاصّ فــي 
المــواد الإلزاميّــة التّــي تُــدرس باللّغــة العربيّــة )اللّغــة العربيّــة للنّاطقيــن بهــا، اللّغــة العربيّــة 
للنّاطقيــن بغيرهــا، الدّراســات الإســاميّة، التّربيــة الوطنيّــة، التّربيــة الأخاقيّة(، وقد اعتمد 
هــذا المعيــار بنــاء علــى نتائــج المعاينــات الصّفيــة التــي نفّذهــا الخبــراء والاستشــاريون 
التربويــون فــي الهيئــة مــن خــال أداة المعاينــات الصّفيــة والتــي بلــغ مجموعهــا 6,000 
زيــارة صفيّــة كشــفت نتائــج التحليــل لهــا عــن الحاجــة إلــى العمــل علــى عــدة محــاور منهــا: 

ــة. ــات الرّقمي ــة، وتوظيــف التقني ــة، ومراعــاة الفروقــات الفرديّ تحــدّي الطّلب

• العربيّة عن بُعد 2020
الوســطى  والقيــادات  ومعلّمــة  معلّــم   10,000 مجموعــه  مــا  منهــا  اســتفاد 
والإدارات المدرســيّة مــن اللقــاءات الدوريّــة الأســبوعية الافتراضيــة خــال فتــرة 
العمــل عــن بُعــد والتــي اســتمرت مــن أواســط شــهر مــارس خــال عــام 2020 إلــى 

نهايــة يونيــو عــام 2021م.

• لجنة لسان الضاد 2021
اختــارت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ لجنــة تألفّــت مــن 10 أعضــاء مــن الهيئــة و5 أعضــاء 
رئيســين للنّاطقيــن بالعربيّــة و5 أعضــاء رئيســيين للّناطقيــن بغيــر العربيّــة، وتــمّ عقــد اجتمــاع 
للتعريــف بأهدافهــا وآليــات عملهــا واختيــار الرئيــس ونائــب الرئيــس وأميــن الســر والأعضــاء، 
الدّعايــة  ولجنــة  10أعضــاء،  أعضائهــا  وعــدد  والبحــوث  الدّراســات  لجنــة  عنهــا  وانبثــق 
والإعــام وعــدد أعضائهــا 7 أعضــاء ولجنــة الجلســات التّربويّــة وعــدد أعضائهــا 12 عضــو.

وستنظم اللجنة الفعاليات الخاصّة بأركان العملية التربوية مُمثلة في:

عدد المعلمين المستفيدين
10,000

عدد المعلمين المستفيدين
7,000
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• مّنصاتٌ رقميّةٌ في خدمة اللّغة العربيّة
قدّمــتْ هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ مــن خــال عقــد الجلســات الافتراضيــة أفضــل 
اللّغــة  لاختبــارات  الدّاعمــة  والمنصّــات  العربيّــة  اللّغــة  خدمــة  فــي  الرّقميّــة  المنصّــات 
ــى تتيــح للميــدان التربــوي فرصــة الاســتفادة منهــا وقــد بلــغ عــدد  العربيــة وموادهــا حتّ

المســتفيدين مــن هــذه الجلســات 1,600 مســتفيد.

• قياس الأثر 2021
ــة الشّــارقة للتّعليــم علــى  حرصــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ بالتّعــاون مــع أكاديميّ
تحقيــق المنفعــة القصــوى مــن الجلســات التربويــة مــن خــال قيــاس أثرهــا علــى الميــدان 
التّربــوي، حيــث عملــت الهيئــة علــى تدريــب رؤســاء الأقســام فــي المــدارس الخاصّــة مــن 

• اللقاءات التشاركية 2021
فــي ضــوء التّغذيّــة الرّاجعــة التّــي تلقتهــا هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ بعــد المعاينــات 
الصّفيّــة والزّيــارات الميدانيّــة التــي قامــت بهــا، قــرّرت مبــادرة "بالعربيّــة نرتقــي" أن تباشــر 
العمــل علــى اللّقــاءات التّشــاركيّة التّــي يلتقــي فيهــا رؤســاء الأقســام ومعلّمــو ومعلّمــات 
اللّغــة العربيّــة للنّاطقيــن بهــا وبغيرهــا، حيــث انبثقــت لقــاءات عُقــدت بواقــع مرتيــن شــهريّاً 
تحــت عنــوان "فضلــى الممارســات فــي تعليــم العربيّــة"، وقــد بلــغ عــدد المســتفيدين 

منهــا حتّــى تاريخــه مــا يقــارب الــــــ 4,600 معلّــم ومعلّمــة.

رؤســاء أقســام اللّغــة العربيّــة للنّاطقيــن بهــا وبغيرهــا ومــواد اللّغــة العربيّــة مــن خــال 
خطّــة عمــل شــكّلت المرحلــة الثّانيــة مــن الجلســات التربويّــة، حيــث تــمّ تدريــب مــا مجموعة 

162 رئيــس قســم، ومتابعــة 3,100 معلّــم ومعلّمــة.
وعلــى أســاس ذلــك تــمّ الطلــب مــن كلّ المعلّميــن والمعلّمــات فــي القطــاع الخــاصّ 
اختيــار مــا يتــاءم مــع المــادة التــي يُدرّســونها مــن أصــل المــواد الإلزاميّــة بحيــث يمــأ 
المعلّــم نموذجــاً، يتمثــل فيــه بالاســتراتيجيات التّــي وردت فــي هــذه الجلســات فيمــا 
يخــصّ ) تحــدّي الطّلبــة، مراعــاة الفروقــات الفرديّــة، توظيــف التّقنيــات فــي التّعليــم ( 
ويطبّــق واحــدة منهــا فــي صفّــه ويوجّــه الدّعــوة لرئيــس القســم ليحضــر ويناقشــه فيمــا 
حضــر وعلــى أساســها ينــال شــهادة التّنميّــة المهنيّــة التّــي تعنــي تحصّلــه علــى خمــس 
ســاعات تنميّــة مهنيّــة، حيــث بلــغ عــدد المنفذيــن لقيــاس الأثــر 621 معلّــم ومعلّمــة.

عدد المعلمين المستفيدين
4,600

منفذو قياس الأثرمتابعةتدريب

رئيس قسم
162

معلّم و معلّمة
3,100

معلّم و معلّمة
621

حملة التّشجير
شــاركت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ بمبــادرة حملــة تشــجير محميــة المنتثــر الواقعــة 
فــي منطقــة البطائــح التــي نظّمتهــا هيئــة البيئــة والمحميــات الطبيعية بالشّــارقة بالتزامن 

مــع مطلــع عــام التســامح الــذي اتّخــذ مــن شــجرة الغــاف شــعاراً لــه فــي ســنة 2019.
والتّعليــم  الثانيــة  الحلقــة  مراحــل  مــن  الشّــارقة  مــدارس  المبــادرة طلبــة  واســتهدفت 
الثانــوي بفرعيــه الحكومــي والخــاص، بالإضافــة إلــى موظفــي المؤسســات الحكوميــة 
ومعلّميــن  وطالبــة  طالــب   1,700 بمشــاركة  وذلــك  التطوعيــة،  والجهــات  والخاصّــة، 

ومعلّمــات مــن المــدارس الحكوميــة والخاصّــة والجامعــات، إضافــة إلــى 550 مشــارك 
مــن موظفــي الدوائــر الحكوميــة فــي الإمــارة.

وجــاءت مشــاركة الهيئــة فــي المبــادة للمســاهمة فــي ترجمــة وتأكيــد اســتراتيجية الإمــارة 
بخصــوص ترســيخ الثقافــة البيئيــة والتوعيــة بأهميــة مكونــات البيئــة، وتضمنــت المبــادرة 
فعاليــات وأنشــطة متنوعــة لاقــت استحســان وإعجــاب وتفاعــل الحضــور والمشــاركين، 

تقديــراً لجهــود هيئــة البيئــة ودورهــا التوعــوي للمجتمــع بمختلــف فئاتــه وأفــراده.

من الطلبة 
والمعلّمين

من موظفي الدوائر 
الحكومية

1,700550
إجمالي المشاركين في الحملة

حملة تشجير محمية المنتثر
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نا شركاء .... بيئة تعليميّة آمنة كلُّ
فــي إطــار منظومــة العمــل المتكاملــة للهيئــة، أطلقــت الهيئــة المبــادرة الاســتراتيجية 
نــا شــركاء، وهــي مبــادرة مجتمعيّــة تُنفّــذ علــى مســتوى إمــارة الشّــارقة،  التربويــة كلُّ
أساســيين  كشــركاء  والحكوميــة  المحليــة  المؤسسّــات  مــن  مجموعــة  بمشــاركة 
فــي متابعــة امتثــال المؤسسّــات التّعليميّــة الخاصّــة للبنــود الرقابيــة، والاشــتراطات 
ــر  ــة لجعلهــا أكث ــات التّعليمي ــة المتفــق عليهــا، والتــي تنظّــم العمــل فــي البيئ الاحترازي

أمانــاً وســعادةً. 
وقــد ســاهمت المبــادرة فــي عمليــات التحســين والتطويــر وتحقيــق الرفاهيــة للطلبــة 
والمعلّميــن فيهــا، واطمئنــان أوليــاء الأمــور إلــى خلــوّ البيئــة التّعليميــة مــن المخاطــر 

والأذى، ذلــك لأن ســامة الطلبــة مــن أولويــات هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ.

الفئات المستهدفة
المؤسسّات التّعليميّة الخاصّة.  .1

الطلبة.  .2
زوّار المدارس.  .3

الهيئات التّعليمية والإدارية.  .4
وتنظــم المبــادرة عــدداً مــن الاجتماعــات واللقــاءات الشــهرية بشــكل دوري، وتســعى 
لزيــادة عــدد المســتفيدين؛ لتغطــي أكبــر عــدد مــن مراكــز التدريــب والمعاهــد وغــرف 
الرعايــة، كمــا يجــري العمــل علــى تصميــم الاســتمارات الرقابيــة لمختلــف أنــواع الزيــارات.

 
القيم التّربويّة والاجتماعيّة والاستراتيجيّة

البُعــد التربــوي والاجتماعــي: نشــر ثقافــة العمــل المؤسسّــي المشــترك المخطــط لــه 
وفــق الاحتياجــات والمســتجدّات.

مــع  مباشــرة  وتتواصــل  الدراســي،  العــام  المبــادرة مســتمرة طيلــة  الزمنــي:  البُعــد 
المســتهدَفة. الفئــات 

والوســائل  الإجــراءات  تحــدّد  للمبــادرة  تشــغيلية  خطّــة  اعتمــاد  الاســتراتيجي:  البُعــد 
التنفيذيــة. والأســاليب 

البُعد التنفيذي: الزيارات الرقابية المشتركة على المؤسسّات التّعليميّة الخاصّة.
البُعد التقييمي: جميع التقارير الرقابية التّعليمية تُرسل للمنصّة الإلكترونية الخاصّة بالمبادرة.

أثر المبادرة
ــا شــركاء" مــن خــال انعــدام الشــكاوى، واختفــاء  ن  تَظهــر النتائــج الإيجابيــة لمبــادرة " كلُّ
ــاة الطلبــة  الحــوادث المدرســية، مــا يحسّــن صــورة البيئــة المدرســية، وينعكــس علــى حي
فيهــا، ويعــود الفضــل فــي ذلــك لامتثــال 95% مــن المؤسسّــات التّعليميّــة الخاصّــة خــال 

عــام 2020 بالإجــراءات الرقابيــة والشــروط المعتمــدَة فــي العمــل المدرســي.

407 عضواً 
مشاركاً

الدوائر الحكومية 
الشريكة

 مبادرات الهيئة في ظل كوفيد-19

الهدف من المشروع
تقييــم تطبيــق المــدارس لمنظومــة التّعلــم عــن بُعــد، وذلــك لأغــراض جمــع 
البيانــات والأدلــة الازمــة لوضــع السّياســات واتّخــاذ القــرارات التّطويريــة بمــا 

يضمــن كفــاءة هــذه المنظومــة واســتدامة التّعلــم.  

مقياس التّقييم العام 
اســتخدمت الدراســة مقيــاس مــن ثاثــة مســتويات للتقييــم العام، حيــث تمّ إصدار 
التّقييــم العــام لخدمــات وأنشــطة التّعلــم عــن بُعــد التــي تقدّمهــا كلّ مدرســة 

وفــق ســلم التّقييــم التالــي: "متطــور"، أو "متطــور جزئيــاً"، أو "غيــر متطــور".

المدارس المستهدفة
 10 112 مدرســة خاصــة فــي الإمــارة تمثــل  التقييميــة  اســتهدفت الدراســة 
مناهــج دراســيّة مختلفــة وقــام بتنفيذهــا جهــة خارجيــة مــن مقيمييــن تربوييــن.

وتضمّنــت الاجــراءات تحليــل نتائــج اســتبانات الطلبــة وأولياء أمورهــم والمعلّمين، 
ومراجعــة الوثائــق المدرســيّة، ونمــاذج تمثــل أعمــال الطلبــة، وإجــراء مقابــات مع 
القيــادات المدرســيّة، وحضــور جلســات تعليــم مباشــرة لحصــص التّعلــم عــن بُعد.  

نتائج التّقييم 
أظهــرت الدّراســة تميّــز أداء المــدارس الخاصّــة فــي الشّــارقة بحصــول %63 )70 
مدرســة( مــن المــدارس علــى تقييــم "متطــوّر"، وهــو أعلــى مســتوى فــي ســلم 
التقييــم، وســلّطت الدراســة الضــوء علــى 26% )18 مدرســة( مــن المــدارس 
الحاصلــة علــى تقييــم "متطــور" والتــي تفوّقــت علــى غيرهــا بحصولهــا علــى 

تقييــم "متطــور" فــي جميــع المحــاور. 
فــي  الخاصّــة  المــدارس  باقــي  بحصــول  تميّزهــا  بتســجيل  المــدارس  وتســتمر 
الإمــارة 37% )42 مدرســة( علــى تقييــم "متطــور جزئيــاً" فيمــا لــم تحصــل أي 

مدرســة خاصّــة فــي الإمــارة علــى تقييــم "غيــر متطــور". 

المــدارس  أداء  الخــاصّ دراســة تقييميــة ميدانيــة حــول  للتّعليــم  الشّــارقة  أجــرت هيئــة 
الخاصّــة فــي الإمــارة خــال الظّــروف الاســتثنائيّة التــي فرضتهــا جائحــة كوفيــد-19 ومــا 
صاحبهــا مــن إغــاق للمبانــي المدرســيّة وحــدوث توقــف مؤقــت للتّعليــم المدرســيّ 

المعتــاد وتحــوّل المــدارس إلــى منظومــة التّعليــم عــن بُعــد.  

ــب مــن الهيئــة اعتمــاد  إن التغييــر الجــذري فــي نمــوذج التعليــم فــي ظــل كوفيــد-19 تطلَّ
ــم مــن خــال  نمــوذج مُبتكَــر يرتكــز بشــكل أساســي علــى قيــادة الجهــد المخطــط والمنظَّ
التوظيــف العلمــي لجميــع الإمكانــات المتاحــة، وذلــك بإطــاق مجموعــة مــن المبــادرات 
والبرامــج والمشــاريع، بالإضافــة للتعــاون مــع العديــد مــن الجهــات ذات الصلــة والعمــل 
مــع اللجــان الخارجيــة عبــر الاجتماعــات التنســيقية والمراســات الإلكترونيــة والزيــارات 

المشــتركة للمؤسســات التعليميــة الخاصــة.

مشروع تقييم التّعلم عن بُعد لجميع المدارس الخاصّة في الإمارة 
خلال العام 2019 – 2020 

112
مدرسة

نتائج التقييم 
للتعليم عن بُعد

70
متطوّر

42
متطوّر جزئيّاً

0
غير متطوّر
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أكاديميّة الشّارقة للتعليم
أطلقــت هيئــة الشــارقة للتّعليــم الخــاص منصّــة أكاديميــة الشّــارقة للتعليــم مــع بدايــة 
انتشــار جائحــة كوفيــد19- خــال عــام 2020، حيــث تــم إنشــاء الأكاديميــة كجــزء مــن 
مســاعي الهيئــة لتوفيــر التدريــب للمعلميــن فــي المؤسســات التعليميــة والحصــول علــى 

الاعتمــاد المؤسســي كمؤسســة تعليــم عــالٍ.
وفــي إطــار خدمــة الطــاب والمؤسســات التّعليميــة والمجتمــع ككل، عملــت الأكاديميــة 
كانــوا  المجتمــع طلبــة  شــرائح  لجميــع  والمحاضــرات  والــورش  الــدورات  إطــاق  علــى 
أو مديــري مــدارس، للتوعيــة بكيفيــة مواكبــة المنهــج والســياق الجديــد فــي التّعليــم 

آمنــة، إضافــة  بيئــة  تعليــم وأفضــل  للوصــول لأفضــل  التكنولوجيــا  اســتخدام  وكيفيــة 
لتمكيــن الكــوادر التّربوّيــة مــن الحصــول علــى أعلــى مســتويات التّطويــر المهنــيّ.

كمــا وفــرت أكاديميــة الشّــارقة للتعليــم فــرص التدريــب وتطويــر المهــارات مــن خــال 
بيــن؛ نتيجــة  إطاقهــا عــدة برامــج تدريبيــة، مــا ســاهم فــي توســيع دائــرة إقبــال المُتدرِّ
رتهــا التقنيــات الحديثــة وعملــت الأكاديميــة علــى اســتثمارها، كمــا  ــهولة التــي وفَّ للسُّ
اعتمــدت ورش التدريــب علــى المعلّــم الرقمــي الــذي يُعــدّ أحــد النتائــج التــي تمخّضــت 
عــن التعليــم عــن بُعــد، وارتبطــت بــه ارتباطــاً وثيقــاً، حيــث تــمّ إطــاق أكثــر مــن 41 ورشــة 

وبرنامجــاً تربويــاً خــال فتــرة الجائحــة، وبحضــور مــا يزيــد عــن 31 ألــف مســتفيد.

41

31,000

11

عدد الورش التدريبية

إجمالي المسجلين في الورشات

دول الحضورنتائج برامج التدريب

الفئات المستهدفة

دولة
للعلم نتكاتف

أطلقــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ مبــادرة للعلــم نتكاتــف بالتعــاون مــع عــدد مــن 
الجهــات الحكوميــة والخاصّــة فــي الإمــارة لتمكيــن الطــاب مــن الاســتفادة مــن أفضــل 
ــم عــن بُعــد، وذلــك  ــد العــون للجميــع لاســتئناف عمليــة التعلّ التقنيــات الحديثــة ومــدّ ي
مــن خــال تطبيــق تجربــة التعلــم عــن بُعــد التــي أطلقتهــا دولــة الإمــارات علــى مســتوى 
جميــع المــدارس والجامعــات والمعاهــد ضمــن الإجــراءات الاحترازيــة التــي اتخذتهــا الدولــة 

لمنــع انتشــار فيــروس كوفيــد-19 فــي عــام 2020.
القادريــن  غيــر  للطــاب  المســاعدة  تقديــم  إلــى  المبــادرة  خــال  مــن  الهيئــة  وعملــت 
علــى تأميــن المعــدّات الضروريــة لعمليــة التعلّــم عــن بُعــد مــن خــال توفيــر 2,500 جهــاز 

حاســوب للطلبــة فــي المــدارس الخاصّــة فــي إمــارة الشّــارقة.
مــن  وطالبــة  طالــب   2,500 مــن  أكثــر  المبــادرة  مــن  المســتفيدين  عــدد  بلــغ  حيــث 
صفــوف الخامــس وحتــى الثانــي عشــر مــن المــدارس الخاصّــة بالإمــارة، وكان الطلبــة 
المســتهدفون مــن المبــادرة مــن فئــة الأيتــام، ومحــدودي الدخــل الذيــن يعانــون حالــة 
ــة، بهــدف  ــا مالي ــن يواجهــون قضاي ــن الذي ــاء الغارمي ــة معســرة، وأبن ــة واجتماعي اقتصادي
تخفيــف العــبء عــن كاهــل ذويهــم، مــن منطلــق حــرص الهيئــة علــى النهــوض بالعمليــة 

ــر احتياجــات  ــة تعليمهــم وتمكينهــم مــن توفي ــة علــى مواصل ــة، وتشــجيع الطلب التّعليمي
التّعليــم الازمــة لهــم، وإتاحــة المجــال أمــام الفئــة المســتهدفة مــن الحصــول علــى فــرصٍ 

تعليميّــة متســاوية.

التّنسيق بين المدارس الخاصّة في إمارة الشّارقة والطّب الوقائيّ
الاختبــار  بإجــراء  الوقائــيّ  والطّــب  الشّــارقة  إمــارة  فــي  الخاصّــة  المــدارس  بيــن  التّنســيق  تجلّــى 
المســحي لفيــروس )كوفيــد-19(، حيــث تــمّ إجــراء الفحــص الطبــيّ لعــدد مــن الطّــاب والــكادر 

الخاصّــة. المــدارس  فــي  والتّعليمــي  الإداري 

تم توزيع

الطلاب
المستفيدون

جهاز حاسوب

طالباً وطالبةً

2,500
2,500

محاور الورشات التدريبية 
ضمان صحة وسلامة الطلبة في زمن الجائحة 

رفع مستوى مهارات المعلمين 
رفع مستوى مهارات القيادة المدرسية  

رفع مستوى جودة حياة الطلبة

المعلمون
المدراء والقيادات الوسطى

الكادر المدرسي الصحي والإداري
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مبادرة "تمكين"
أطلقــت هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص مبــادرة "تمكيــن" لمنــح المــدارس الخاصــة 
صاحيــات كاملــة فــي إدارة الجائحــة فــي مرافقهــا المدرســية بشــكل مســتقل عــن 
الهيئــة. وقــد تــم إطــاق هــذه المبــادرة علــى مرحلتيــن: الأولــى منهــا فــي عــام 
تــم  الثانيــة  المــدارس، وفــي المرحلــة  2021 بشــكل تجريبــي لعــدد محــدود مــن 
تعميمهــا فــي عــام 2022 علــى جميــع المــدارس الخاصــة فــي الإمــارة. وتواصــل 
الهيئــة دورهــا الرقابــي والإشــرافي فــي المتابعــة الحثيثــة لــكل البيانــات والإجــراءات 

المتعلقــة بــإدارة الجائحــة.

الحملات التوعوية 
نفّــذت هيئــة الشــارقة للتعليــم الخــاص ثــاث حمــات توعويّــة _عن بُعــد_ باللغتين العربية 
والإنجليزيــة بمشــاركة عــدد مــن الجهــات المحليــة والحكوميــة. ركــزت الهيئــة مــن خــال 
هــذه الحمــات علــى تحســين نوعيــة الحيــاة الصحيــة للطلبــة والعامليــن فــي المــدارس 

والحضانــات والمراكــز والمعاهــد، وهدفــت إلــى:
• رفع مستوى الوعي والسلوك الصحي العام.

• تعزيز مشاركة أفراد المجتمع في العمليات الاحترازية والوقائية.

وأســرهم  للطلبــة  والنفســية  والصحيــة  الاجتماعيــة  والمســاندة  الدعــم  •  تقديــم 
الخاصــة. التعليميــة  بالمؤسســات  والعامليــن 

التدريب والتأهيل
تدريب وتأهيل فرق كوفيد-19 المدرسية

انطاقــاً مــن حــرص الهيئــة علــى التعامــل الأمثــل مــع الجائحــة فــي المؤسســات التعليمية 
الخاصــة عملــت علــى تأهيــل فــرق كوفيــد-19 المدرســية مــن خــال التدريــب علــى آليــة 

الإبــاغ الســريع وتتبّــع المخالطيــن وتطبيــق البروتوكــولات الصحيــة بأكمــل وجــه.

إعداد دورة خاصة للتقصّي الوبائي
 ،)Johns Hopkins Medicine( بالتعــاون مــع كليــة طــب المجتمــع فــي جامعــة جونــز هوبكنــز
عملــت الهيئــة علــى إعــداد دورة للتقصّــي الوبائــي مــن خــال تصميــم برنامــج تدريبــي خــاص 
بالمؤسســات التعليميــة فــي تتبــع المخالطيــن لحــالات كوفيــد-19 وإطاقــه باللغتيــن العربيــة 
والإنكليزيــة عبــر المنصــة الافتراضيــة لأكاديميــة الشــارقة للتعليــم. واشــترطت الهيئــة حصــول 
الكــوادر العاملــة فــي المؤسســات التعليميــة علــى شــهادة إنجــاز لضمــان تعاملهــم بمهنيّــةٍ فــي 

تقييــم ومتابعــة حــالات الإصابــة وتحديــد المخالطيــن.
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شراكات استراتيجيّة

اللّغــة  الأطفــال  تعليــم  عمليــة  تســهيل  بهــدف 
العربيّــة بطريقــة جذّابــة ومحبّبــة، وقّعــت الهيئــة 
الشّــارقة للاســتثمار  مــع هيئــة  للتعــاون  اتفاقيّــة 
والتّطويــر )شــروق( الحاضنة لمبــادرة "لغتي"، حيث 
تحتــوي  لوحيّــة  أجهــزة  بتقديــم  )شــروق(  قامــت 
علــى تطبيــق "حــروف"، لتوزيعهــا علــى المــدارس 
المختــارة للتجربــة، إلــى جانــب دور الهيئــة بتقديــم 
اســتخدامه،  وكيفيّــة  بالبرنامــج  للتّعريــف  ورش 

وتقديــم الدّعــم الفنــيّ والتقنــيّ عنــد الحاجــة. 

اتفاقيّة تعاون مع هيئة الشّارقة للاستثمار والتّطوير

فــي إطــار تطويــر أنظمتهــا الإلكترونيــة؛ وقّعــت 
التّعليــم  دائــرة  مــع  للتعــاون  اتفاقيّــة  الهيئــة 
الإلكترونيــة. الأنظمــة  تبــادل  بشــأن  والمعرفــة، 
ببنــاء  والمعرفــة،  التّعليــم  دائــرة  تقــوم  حيــث 
بيئــة منفصلــة وخاصّــة بنظــام تصريــح )PASS(؛ 
لتســجيل المــدارس الخاصّــة والعامليــن فيهــا فــي 
إمارة الشّــارقة، على أن يتمثل دور هيئة الشّــارقة 
الإلكترونيــة  الأنظمــة  بتطويــر  الخــاصّ  للتّعليــم 

وإدخــال التحســينات إليهــا.

اتفاقيّة تعاون مع دائرة التّعليم والمعرفة أبوظبي

وقّعــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ، بالتّعــاون 
مــع مكتــب "الشّــارقة صديقــة للطّفــل" ومجلــس 
 UNICEF الشّــارقة للتّعليــم، اتفاقيّــة مــع منظمــة
مبــادرة  تنفيــذ  بهــدف  العربــيّ،  الخليــج  لــدول 
المــدارس الصّديقــة للطفــل فــي إمــارة الشّــارقة 

خــلال العــام الدراســي 2020-2019.
ويهــدف مشــروع المــدارس الصّديقــة للطّفل إلى 
تشــجيع المــدارس علــى الالتــزام بمعاييــر الجــودة 
البيئــة  عناصــر  جميــع  مــع  والتّعامــل  الشــاملة، 
التّعليميّــة التــي تؤثــر علــى رفــاه الطفــل وحقوقــه؛ 

كمتعلّــم ومســتفيد رئيســي مــن التّعليــم. 

UNICEF اتفاقيّة المدارس الصّديقة للطّفل بالتّعاون مع منظمة الــ

عملــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ علــى توقيــع مجموعــة مــن الاتّفاقيــات 
ومذكّــرات التّفاهــم التــي تفعّــل التعــاون المشــترك مــع الجهــات المتخصّصــة فــي 
المجــالات التّدريبيّــة والتّعليميّــة والنّاشــطة فــي قطــاع دعــم المجتمــع، ومــن أبــرز 

ــرات التّفاهــم التــي وقّعتهــا الهيئــة مــع شــركائها: ــات ومذكّ الاتفاقيّ

تؤسّــس مذكّــرة التّفاهــم مــع شــرطة الشّــارقة، 
وتعــود  ومتطــورة،  دائمــة  شــراكة  علاقــة 
بالمنفعــة المتبادلــة علــى الهيئــة والشــرطة علــى 

ســواء.  حــد 
شــراكة  علاقــات  بنــاء  إلــى  المذكّــرة  وتهــدف 
عــالٍ  مســتوىً  لتحقيــق  الطّرفيــن؛  بيــن  فعّالــة 
وتعزيــز  المشــتركة،  الاســتراتيجيّة  الأهــداف  مــن 
ــة مهــارات العامليــن  التماســك المجتمعــيّ، وتنمي
مــن الطّرفيــن فــي المجــالات التّربويّــة فــي التّعليــم 
الخــاصّ، وتبــادل الخبــرات والمعلومــات والأنظمــة 
ــة علــى المســتويات كافّــة وعنــد الحاجــة،  التّعليميّ
والتّعــاون فــي وضــع المواصفــات والاشــتراطات 

الفنيّــة للأنشــطة المشــتركة بيــن الطّرفيــن.

مذكّرة تفاهم مع القيادة العامة لشرطة الشّارقة

بهــدف تتبّــع أمــن وســلامة الطلبــة أثنــاء ممارســة 
نشــاط النقــل المدرســي، وقّعــت الهيئــة اتفاقيّــة 
لتوريــد  الإمــارات"،  "مواصــلات  مــع  تعــاون 
للحافــلات  الذكيّــة  الأنظمــة  وتركيــب وتشــغيل 
المدرســيّة، ونصّــت الاتفاقيّــة علــى تعهّــد هيئــة 
بإنجــاز  الإمــارات  لمواصــلات  التّابعــة  الشّــارقة 
والمراقبــة  التتبّــع  منظومــة  أعمــال  وتنفيــذ 

والسّــلامة. والأمــن 

اتفاقيّة تعاون مع مواصلات الإمارات

مســاعي  ضمــن  التّفاهــم  مذكّــرة  توقيــع  جــاء 
تحقيــق  فــي  تســاهم  شــراكة  لتأســيس  الهيئــة 
المعــارف  لتبــادل  إضافــةً  المســتدامة،  التّنميــة 
والخبــرات مــن خــلال تعزيــز التّعــاون المشــترك بيــن 
الطّرفيــن فــي مجــالات تأهيــل وتدريــب العامليــن 
التّربــويّ والتّعليمــيّ، ومؤسسّــات  المجــال  فــي 
التّعليــم فــي إمــارة الشّــارقة، عــن طريــق تنفيــذ 
برامــج أكاديميّــة ودبلومــات مهنيّــة متخصّصــة، 
وتعريــف إدارات المــدارس والمعلّميــن والطلبــة 

الطلابيّــة. والحيــاة  المطلوبــة  بالتخصّصــات 

مذكّرة تفاهم مع جامعة الشّارقة
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"كيــف تصبــح معلّمــاً عــن بُعــد فــي 24 ســاعة" بالتعــاون مــع جامعــة حمــدان بــن 
محمــد الذكيــة 

أطلقــت الهيئــة بالتعــاون مــع جامعــة حمــدان بــن محمــد الذكيّــة، دورة إلكترونيــة بعنــوان 
"كيــف تصبــح معلّمــاً عــن بُعــد فــي 24 ســاعة"، وتهــدف الــدّورة إلــى تعريــف المعلّميــن 
علــى أدوار التّعليــم عــن بُعــد، وقــد تــمّ تقديمهــا بشــكل مجانــيّ لجميــع المعلّميــن، ومنــح 
شــهادات إتمــام الــدورة، وقامــت الهيئــة بإرســال تعميــم لجميــع إدارات المدارس لتشــجيع 

المعلّميــن علــى التّســجيل فــي الــدورة والاســتفادة منهــا.

"الشّارقة مدينة مراعية للسّن" بالتعاون مع دائرة الخدمات الاجتماعيّة 
الهيئــة مبادرتــي  أطلقــت  السّــن،  كبــار  حــول مراعــاة  المجتمعــيّ  الوعــي  رفــع  بهــدف 
ــة للسّــن"، وذلــك  ــة مراعي ــال" و"كفــاءات" ضمــن مشــروع "الشّــارقة مدين "تواصــل الأجي
بالتّعــاون مــع دائــرة الخدمــات الاجتماعيّــة فــي إمــارة الشّــارقة، وتهــدف المبادرتــان إلــى 
تعزيــز دور الهيئــة فــي التّنميــة والمشــاركة المجتمعيّــة فــي إمــارة الشّــارقة، مــا يُســهم 
فــي تعزيــز إحســاس كبــار السّــن بتقديــر الــذّات ويضمــن اســتفادة المجتمــع التّعليمــي مــن 

خبراتهــم وكفاءاتهــم.

"وثيقة الأخوّة الإنسانيّة" بالتّعاون مع ديوان وليّ العهد 
بابــا  فرنســيس  البابــا  قداســة  قبــل  مــن  الإنســانيّة”  “الأخــوّة  وثيقــة  توقيــع  بعــد 
الكنيســة الكاثوليكيــة، وفضيلــة الإمــام الأكبــر الدكتــور أحمــد الطيــب شــيخ الأزهــر 
رئيــس مجلــس حكمــاء المســلمين، علــى أرض دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة يــوم 4 

.2019 فبراير/شــباط 
وفــي إطــار ســعي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة بالتعــاون مــع الرّمزيــن الدّينييــن 
الكبيريــن إلــى نشــر الوثيقــة وتطبيــق مبادئهــا علــى أوســع نطــاق، عبــر تحويــل الوثيقــة 
إلــى برامــج ومبــادرات ومشــاريع علــى مســتوى العالــم نظّمــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم 
الخــاصّ فعّاليــة تهــدف إلــى نشــر ثقافــة المســاواة والتّســامح بيــن صفوف المشــاركين 
بهــا؛ مــا يرسّــخ المبــادئ الإنســانيّة فــي المجتمــع، وقــد أُقيمــت الورشــة بحضــور 110 

مــن المشــاركين.

تواصل فعَال مع الشّركاء الاستراتيجيين
مــع  الاســتراتيجية  الشّــراكات  لتعزيــز  الخــاصّ  للتّعليــم  الشّــارقة  هيئــة  تســعى 
بالتّعليــم  للارتقــاء  المشــتركة،  الأهــداف  ذات  والجهــات  المؤسســات  مختلــف 
الخــاصّ، باســتخدام الحلــول المبتكــرة القائمــة علــى توظيــف التّكنولوجيــا الحديثــة، 
بمــا يســهم فــي دعــم مســيرة التّنميــة، وتوفيــر مســتقبل أفضــل للأجيــال القادمــة 
يقــوم علــى تطويــر التّعليــم والتّعلــم، وفــي ســبيل ذلــك أقامــت الهيئــة مجموعــة 

مــن النشــاطات والمبــادرات، نذكــر منهــا:

تهــدف مذكّــرة التفاهــم إلــى تنظيــم العلاقــات 
المتبادلــة، بهــدف تحقيــق النجــاح للمعــرض مــن 
خــلال القيــام بأنشــطة محددة. وتتضمن المذكّرة 
تعــاون الطرفيــن مــن أجــل التنظيــم والتخطيــط 
والدعــم والمســاندة، لإقامــة المعــرض وتبــادل 

التوصيــات التــي تهــدف لإنجــاح الفعّاليــة.

مذكّرة تفاهم مع إكسبو الشّارقة

بيــن  التّعــاون  ســبل  لتعزيــز  الاتفاقيّــة  تهــدف 
المعنيّــة  والهيئــات  المؤسّســات  مختلــف 
بمســتويات  العربيّــة وخدمتهــا والارتقــاء  باللغــة 
تقــوم  التــي  المعاييــر،  أعلــى  وفــق  فيهــا  الأداء 
علــى الأبحــاث والدّراســات المختصّــة فــي هــذا 
رعايــة  فــي  العمــل  يرفــد  وبشــكل  الخصــوص، 

بنشــرها. والاهتمــام  العربيّــة  اللغــة 

اتفاقيّة مع المركز التّربوي للغة العربيّة لدول الخليج بالشّارقة 

مــن  الخــاصّ  للتّعليــم  الشّــارقة  هيئــة  تســعى 
التّكافــل  صنــدوق  مــع  الاتّفاقيّــة  توقيــع  خــلال 
الاجتماعــيّ إلــى الاســتفادة مــن خدمــات برنامــج 
التّعــاون  آفــاق  فتــح  فــي  يســاهم  مــا  )فزعــة(، 
بالخدمــات  الاشــتراك  إتاحــة  عبــر  الطّرفيــن،  بيــن 
المقدّمــة مــن برنامــج )فزعــة( إلــى موظفــي هيئــة 

الخــاصّ. للتّعليــم  الشّــارقة 

اتفاقيّة مع صندوق التّكافل الاجتماعي

الشّــراكات  تعزيــز  بهــدف  الاتفاقيــة  توقيــع  جــاء 
مــع المؤسّســات المحليّــة والاتّحاديّــة فــي إمــارة 
الشّــارقة لتحقيــق أهدافهــا الاســتراتيجيّة المشــتركة 
فــي الميــدان التّربــويّ، مــن خــلال اكتشــاف حــالات 
صعوبــات التّعلــم بيــن صفوف الطّلبة في المدارس 
الخاصّــة والحضانــات وتدريــب العامليــن فيهــا علــى 
اكتشــاف هــذه الحــالات وطــرق التّعامــل معهــا فــي 

الصفــوف الدراســية.

اتفاقيّة مع مركز الشّارقة لصعوبات التّعلم 

8283

تقرير إنجازات الدورة الاستراتيجية الأولىالباب الرابع:  التكامل والشراكات



التّنسيق مع وزارة الخارجيّة والتّعاون الدوليّ
أقدمــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ علــى خطــوة اســتراتيجية فريــدة، مــن خــلال 
ــة والتّعــاون الدولــيّ للاســتفادة مــن بنيتهــا التحتيــة الرقميــة  التّنســيق مــع وزارة الخارجيّ
المتطــورة عبــر اســتثمارها للتقنيّــات وتطويــع التّكنولوجيــا لإنجــاز المهــام بكفــاءة عاليــة.
الشّــهادات  علــى  التّصديــق  خــلال  مــن  للطّلبــة  تســهيلات  الهيئــة  قدّمــت  حيــث 
القديمــة عبــر خدمــة التّصديــق الذّكــي التــي توفّــر تقديــم جميــع المعامــلات الخاصّــة 

بخدمــة التّصديقــات إلكترونيــاً.

التّنسيق مع جمعية الشّارقة الخيريّة 
تهــدف المبــادرة للتّنســيق مــع جمعيــة الشّــارقة الخيريّــة والمــدارس فيمــا يخصّ الطلبــة المتعثّرين؛ 
حيــث تــم دفــع 400 ألــف درهــم لطــلاب الثّانــي عشــر لســنة 2019-2020، وعملت هــذه المبادرة 

إلــى ســدّ حاجــة الطّلبــة الذيــن تحــول إمكاناتهــم الماديــة دون إكمــال دراســتهم الجامعيّة.

التّنسيق مع إدارة حماية حقوق الطّفل في الشّارقة 
الخدمــات  لدائــرة  التّابعــة  الطّفــل  حقــوق  حمايــة  إدارة  مــع  اجتماعــاً  الهيئــة  عقــدتْ 
مــع  والتّعامــل  الاســتجابة  ســبل  حــول  الاجتمــاع  وتمحــور  الشّــارقة،  فــي  الاجتماعيّــة 
ــة، ومــا يتعرّضــون لــه  البلاغــات الــواردة مــن الطــلاب داخــل المــدارس والمراكــز التّعليميّ

مــن أشــكال عديــدة للعنــف الأســري داخــل منازلهــم.

التعاون مع مكتبة "ثقافة بلا حدود"
أحــد  حــدود  بــلا  ثقافــة  مكتبــة  مــع  التّعــاون  يُعــدّ 
أهــم خطــوات الهيئــة لتشــجيع الطّلبــة علــى القــراءة، 
حيــث هــدف التّعــاون إلــى إهــداء المــدارس الخاصّــة 
فــي إمــارة الشّــارقة مجموعــة مــن مكتبــات "ثقافــة 
بــلا حــدود" مُــزوّدة بكتــب منوّعــة مختــارة، وقــد تــمّ 
اختيــار 47 مدرســة مــن المــدارس الخاصّــة فــي إمــارة 
ذات  بكتــب  مُــزوّدة  مكتبــة   180 لتوزيــع  الشّــارقة 

47180تصنيفــات مختلفــة.

المدارس المستفيدة

مدرسة

تم توزيع

مكتبة مُزوّدة بكتب مُنوّعة

أنا متسامح .... مجتمع أكثر سعادة
أطلقــت الهيئــة مبادرتهــا المجتمعيّــة التربويــة أنــا متســامح بهــدف دعــم الطلبــة، وإرســاء 
ــزة للتعليــم،  قواعــد الســلوك الإيجابــي بينهــم، وتوفيــر البيئــة التّعليميــة الآمنــة والمحفّ

وتحقيــق الرفاهيــة لهــم، وتعزيــز مقوّمــات الحيــاة والاســتقرار.
البشــرية  الجهــود  مــن  متكاملــة  ومنظومــة  اســتراتيجية  خطــة  علــى  المبــادرة  وترتكــز 
الفاعلــة، وحزمــة مــن الأســاليب والوســائل التربويــة الهادفــة الســاعية لوضــع الحلــول 
المناســبة لكافــة مظاهــر التنمّــر، والتأثيــر بشــكل إيجابــي فــي البيئــة المحيطــة بالطالــب، 

ومعالجــة مســبّبات التنمّــر.
ويتعــاون فريــق الهيئــة مــع ذوي العلاقــة فــي المؤسسّــات التّعليميّــة الخاصّــة مثــل 

الاختصاصييــن الاجتماعييــن والمرشــدين النفســيين، وأوليــاء الأمــور عــن طريــق البرامــج 
التدريبيــة، والــورش التثقيفيــة لترســيخ المفاهيــم التربويــة ذات الصّلــة، ومناقشــة الظاهرة 

بشــكل تربــويّ، والمشــاركة فــي صياغــة الحلــول المناســبة لهــا.
وتواصــل الهيئــة جهودهــا فــي إرســاء اللائحــة الطلابيــة للســلوك، والتــي تنظّــم العلاقــة 
الاختصاصييــن  تدريــب  تــمّ  حيــث  المدرســي،  المجتمــع  فئــات  وجميــع  الطلبــة  بيــن 
والمعلّميــن والمرشــدين علــى التعامــل مــع بنــود اللائحــة، بالإضافــة لــورش تثقيفيــة 
للطلبــة وأوليــاء الأمــور، كمــا تــمّ تنفيــذ زيــارات متعــددة للمــدارس بهــدف التأكيــد علــى 

تطبيــق اللائحــة بشــكل صحيــح.

الفئات المستهدَفة
الطلبة.  .1

المنسّقون التربويون، والهيئات التّعليمية والإدارية.  .2
أولياء الأمور.  .3
ذوو العلاقة.  .4

القيم التّربويّة والاجتماعيّة والاستراتيجيّة
ــة وإنســانية حساســة؛ وهــي  ــة تربويّ ــادرة قضي البُعــد التربــوي والاجتماعــي: تعالــج المب

التنمّــر بكافــة أشــكاله.
البُعــد الزمنــي: المبــادرة مســتمرة منــذ عــام 2019، ومتواصلــة مباشــرة مــع المؤسسّــات 

التّعليميّة الخاصّة. 
البُعد الاســتراتيجي: تطوير الخطط التشــغيلية للمبادرة التي تحدد الإجراءات والوســائل 

والأساليب التنفيذية.
البُعد التنفيذي: النجاح في اتخاذ القرارات الخاصّة بالحالات السلوكية. 

أثر المبادرة
انخفــاض تلقّــي الشــكاوى الخاصّــة بالتنمّــر؛ نتيجــة للعمــل بلائحــة الســلوك الطلابــي التــي 
تــمّ اعتمادهــا، وحــثّ الطلبــة علــى العمــل بهــا، إضافــة للنتائــج الإيجابيــة التــي حقّقتهــا 
الزيــارات الميدانيــة التربويــة للمــدارس، واللقــاءات مــع ذوي العلاقة المباشــرة مع الطلبة.

 المبادرات المجتمعية
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الشّارقة مدينة مراعية للسّن
أطلقــت هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاص وبالتعــاون مــع دائــرة الخدمــات الاجتماعيــة فــي 
إمــارة الشّــارقة، مبادرتيــن رئيســيتين ضمــن مشــروع الشّــارقة مدينــة مراعيــة لكبــار الســن 
وهمــا "تواصــل الأجيــال" و "كفــاءات"، وتهــدف المبادرتــان إلــى تعزيــز دور الهيئــة فــي 

ــة فــي إمــارة الشّــارقة. التنميــة المجتمعيّ

تواصل الأجيال
تهــدف المبــادرة إلــى المســاهمة فــي خلــق مجتمــع واعٍ مســتعد للتغييــر الديموغرافــي 
لصالــح كبــار السّــن، وتســعى إلــى رفــع الوعــي المجتمعــي حــول مراعــاة كبــار الســن. وقــد 
تــمّ تنفيــذ المرحلــة الأولــى منهــا فــي نوفمبــر 2021 مــن خــلال عقــد جلســات للحــوار 
بيــن طلبــة المــدارس الخاصّــة وبعــض كبــار الســن المســجلين فــي أنديــة "أصالــة" وتــمّ 
تقديــم فعاليــات ترفيهيــة لهــم مــن قبــل الطلبــة. وســتواصل الهيئــة تكريــس جهودهــا 

فــي تنفيــذ هــذه المبــادرة خــلال العاميــن 2022 و 2023 لتحقيــق المزيــد مــن فــرص 
الحــوار والتواصــل بيــن الأجيــال.

كفاءات
لتمكيــن  إطــلاق مبــادرة كفــاءات  تــم  السّــن،  لكبــار  المجتمعــي  الدعــم  إطــار  فــي 
المتقاعديــن مــن مشــاركة خبراتهــم ودمجهــم بفاعليــة فــي مجتمعهــم. وتســعى 
الخبــرات  المتقاعديــن ذوي  إلــى اســتقطاب المعلّميــن ومديري المــدارس  الهيئــة 
الغــرض بهــدف إشــراكهم فــي  برنامــج معــد لهــذا  التّعليمــي وفــق  المجــال  فــي 
مبــادرات الهيئــة التــي تُعنــى بالتحســين المســتمر للمؤسّســات التّعليميّــة، مــا يعــزز 
خبراتهــم  مــن  التّعليمــي  المجتمــع  اســتفادة  ويضمــن  الــذّات  بتقديــر  إحساســهم 

وكفاءاتهــم. المتراكمــة 

المدارس الصحيّة
برعايــة مــن قرينــة صاحــب الســمو حاكــم الشّــارقة ســمو الشــيخة جواهــر بنــت محمــد 
القاســمي رئيســة المجلــس الأعلــى لشــؤون الأســرة بالشّــارقة، أُطلــق مشــروع "المــدارس 
الصحّيــة" الــذي ينــدرج تحــت مظلــة المــدارس المعــزّزة للصحّــة، والمعتمَــدة مــن منظمــة 
ــة، بالتعــاون مــع إدارة التثقيــف الصحّــي فــي المجلــس الأعلــى لشــؤون  ــة العالمي الصحّ

الأســرة فــي الشّــارقة.
ومن أبرز مهام ومسؤوليات الهيئة في المشروع:

ــاة الرســمية المعتمَــدة فــي التواصــل مــع المــدارس الخاصّــة  ــل القن تمثّ  •
فــي إمــارة الشّــارقة.

لبرامــج  التوجيهيــة  اللجنــة  عضويــة  فــي  فعّــالًا  دوراً  تحتــلّ   •
الصحّيــة. المــدارس 

فــي  الأســرة  لشــؤون  الأعلــى  للمجلــس  المطلــوب  الدّعــم  تقــدّم   •
التقييــم. وخطّــة  الصحّيــة،  المــدارس  برنامــج  معاييــر  وضــع 

تتعــاون مــع منظمــة الصحّــة العالميــة والمجلــس الأعلــى لشــؤون   •
المشــارِكة. للمــدارس  التدريبيــة  الــدورات  لتنظيــم  الأســرة؛ 

تشارك في عملية تقييم المدارس الخاصّة المسجّلة في البرنامج.  •

تقدّم الدعم الاستشاري ضمن نطاق البرنامج.  •

للطلبــة  والســلامة  الصحّــة  مجــال  فــي  التوعيــة  بنشــر  تســاهم   •
المدرســي. المجتمــع  فــي  التّعليميّــة  العمليــة  علــى  والقائميــن 
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 مشاركة فعّالة في الأنشطة المحليّة والاتّحاديّة

مهرجان " تشرق بفعالياتها "
شــاركت هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاص ضمــن "فعاليــات الشّــارقة"، التّابعــة للمكتــب 
فعاليــات  "مهرجــان  مــن  الأولــى  الــدورة  تنظيــم  فــي  الشّــارقة،  لحكومــة  الإعلامــي 
الشّــارقة "الأول مــن نوعــه، تحــت شــعار "تشــرق بفعالياتهــا" خــلال عــام 2021م، الــذي 
أُقيــم علــى مســرح المجــاز، ويُعــدّ المهرجــان منصّــةٌ جامعــة لكافّــة الفعاليــات التي تنظمها 
ــة  ــر مــن 25 هيئ ــى جانــب أكث ــة فــي المهرجــان إل إمــارة الشّــارقة، وجــاءت مشــاركة الهيئ

ومؤسّســة حكوميــة وخاصّــة فــي الإمــارة.
وافتتــح الــدورة الأولــى مــن المهرجــان ســمو الشــيخ ســلطان بــن أحمــد بــن ســلطان 

القاســمي، نائــب حاكــم الشّــارقة، رئيــس مجلــس الشّــارقة للإعــلام، وفــي ختــام الحفــل، 
حظيــت هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ بتكريــم مــن ســموه علــى مشــاركتها فــي تنظيــم 

ــم جميــع الجهــات المشــاركة. المهرجــان، حيــث تفضّــل ســموه بتكري
 ويُعــدّ المهرجــان دعــوةً للمؤسســات الحكوميــة والخاصّــة فــي الإمــارة لتقديــم 
الجهــات  بيــن  جديــدة  تعــاون  روابــط  خلــق  ويســتهدف  للجمهــور،  أنشــطتها 
المشــاركة مــع بعضهــا، كمــا يتيــح أمامهــا توســيع جمهــور فعالياتهــا والمســاهمة 
فــي تقديــم الوجــه الحضــاري لإمــارة الشّــارقة وتعزيــز مكانتهــا الســياحية وبيئــة 

جاذبــة للســكن والاســتثمار.

معرض التّعليم الدولي
أُقيــم معــرض التّعليــم الدولــي خــلال عــام 2021م فــي نســخته الســابعة عشــر بالتعــاون 
القائــم مــا بيــن هيئــة الشّــارقة للتعليــم الخــاص ووزارة التربيــة والتّعليــم علــى أرض مركــز 
العالــي  التّعليــم  برامــج  لاختيــار  للطلبــة  الفرصــة  المعــرض  ويقــدم  الشّــارقة،  اكســبو 
والتعــرف علــى متطلبــات القبــول فــي أهــم الجامعــات الوطنيــة والأجنبيــة والتواصــل مــع 

ــزة. ــة الممي ــة العالمي ــد مــن الأجنحــة التّعليمي العدي
ويأتــي تنظيــم الهيئــة لهــذا المعــرض فــي إطــار حرصهــا علــى المســاهمة فــي 
تعزيــز مكانــة إمــارة الشّــارقة كبيئــة مثاليــة للمجتمــع الأكاديمــي والبحثــي، وإتاحــة 
الفرصــة أمــام الطلبــة للاطــلاع علــى برامــج التّعليــم والتــي تقدمهــا أهــمّ الجامعــات 

ــة. ــة والأجنبي الوطني

مهرجان الشّارقة القرائي للطفل
شــاركت هيئة الشّــارقة للتّعليم الخاصّ في النســخة الـ 12 من مهرجان الشّــارقة القرائي 
للطفــل خــلال عــام 2021م، الــذي نظّمتــه هيئــة الشّــارقة للكتــاب تحــت شــعار "لخيالــك"، 
عبــر منصّــة خاصــة توفــر للأطفــال حزمــة مــن الأنشــطة والفعاليــات الهادفــة إلــى تحفيــز 

مخيلاتهــم وتعزيــز قدراتهــم.
وجــاءت مشــاركة هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ مــن خــلال تخصيص منصّــة إبداعية طيلة أيام 
المهرجــان، تــمّ عبرهــا تنظيــم عــدداً مــن الفعاليــات والأنشــطة الذهنيــة والتفاعليــة الملائمــة 
الذهنيــة، كمــا تقــدّم عبــر منصّتهــا جلســات  للأطفــال تشــمل مجلــة الألعــاب والأنشــطة 

للاستشــارات التربويــة تســتهدف أوليــاء الأمــور والتربوييــن وتناقــش عــدداً مــن المواضيــع.
لتقديــم  التربوييــن  نخبــة مــن الاختصاصييــن  الهيئــة  التــي وفرتهــا  المنصّــة   اســتضافت 
استشــارات تربويّــة وســلوكية لأوليــاء الأمــور والطلبــة والــزوار بهــدف تطويــر مهــارات 
التعامــل والتربيــة المنزليــة وضمــان انســجامها وتناغمهــا مــع التوجّــه العــام لجميــع أطــراف 
منظومــة الميــدان التربــوي والتّعليمــي وضمــان تحقيق المكتســبات والمخرجات المرجوة. 
وتتمثّــل أهميــة المهرجــان عبــر دوره فــي تعزيــز مهــارات الأطفــال وتمكيــن قدراتهــم نظــراً 

لتنــوع الخيــارات ووفــرة الأنشــطة المصاحبــة.

8889

تقرير إنجازات الدورة الاستراتيجية الأولىالباب الرابع:  التكامل والشراكات



المعرض العالمي لمستلزمات وحلول التّعليم
فــي إطــار جهودهــا المتواصلــة إلــى المشــاركة فــي الفعاليــات والمعــارض المعنيــة 
ــة، والاطــلاع علــى التطــورات المتلاحقــة  بواقــع التّعليــم لمشــاطرة تجربتهــا التّعليمي
التــي تشــهدها المنظومــات التّعليميــة المختلفــة حــول العالــم، شــاركت هيئــة الشّــارقة 
وحلــول  لمســتلزمات  العالمــي  المعــرض  مــن  الـــ14  النســخة  فــي  الخــاصّ  للتّعليــم 
التّعليــم بدبــي فــي عــام GESS Dubai( 2021(، الــذي يُقــام فــي مركــز دبــي التجــاري 
العالمــي، والــذي يُعــدّ مــن أبــرز الفعاليــات المختصــة فــي مجــال التّعليــم فــي منطقــة 

الشــرق الأوســط.
 واســتمر المعــرض الــذي نُظــم بالتعــاون مــع وزارة التربيــة والتّعليــم، لمــدة 3 أيــام 
تحــت شــعار "ابتكــر اليــوم، احتفــل بالغــد"، وتســعى الهيئــة مــن خــلال المشــاركة فــي 
هــذه النســخة مــن المعــرض إلــى تحقيــق أقصــى قــدر مــن الاســتفادة نظــراً لأهميــة 
هــذا الحــدث، الــذي يتيــح للهيئــة فرصــة التواصــل مــع الخبــراء التربوييــن مــن جميــع 
أنحــاء العالــم ومشــاركتهم اســتراتيجيات التدريــس المبتكــرة، والحلــول الفعالــة فــي 
تطويــر معرفــة ومهــارات الطلبــة، وتلبيــة احتياجاتهــم ومســاعدتهم علــى تحقيــق نتائــج 

أكاديميــة أفضــل.

معرض الشّارقة الدولي للكتاب
تأتــي مشــاركات هيئــة الشّــارقة للتّعليــم الخــاصّ فــي معــرض الشّــارقة الدولــي للكتــاب 
الــذي تنظمــه هيئــة الشّــارقة للكتــاب انســجاماً مــع توجهات واســتراتيجيات إمارة الشّــارقة 
القيادييــن  مــن  جيــل  وتنشــئة  التّعليميــة  المنظومــة  تطويــر  إلــى  الراميــة  والأهــداف 

المبدعيــن والمبتكريــن.
وحملــت الــدورة الـــ 40 مــن المعــرض فــي عــام 2021 شــعار "هنــا.. لــك كتــاب"، حيــث 
قدمــت الهيئــة عبــر مشــاركتها فــي النســخة الأخيــرة مــن المعــرض علــى منصّتهــا حزمــة 
مــن الفعاليــات والأنشــطة التــي وصــل عددهــا إلــى 80 فعاليــة ونشــاط متنــوع، تضمنــت 
حزمــة مــن ورش العمــل والمســابقات التفاعليــة، والقصــص المقــروءة، والاستشــارات 
مصادقــة  علــى  وتحفيزهــم  المشــاركين،  مــدارك  تعزيــز  بهــدف  والتربويــة،  التّعليميــة 

الكتــاب، وتشــجيعهم علــى المطالعــة وقــراءة الكتــاب الهــادف.

ــز أداء الطلبــة فــي المــدارس الخاصّــة بمــا  قدمــوه مــن اســتحضار للشــخصيات  وقــد تميّ
مــن بطولــة الكتــب التــي قرؤوهــا عبــر فعاليــة "شــخصيّة مــن كتابــي المُفضــل" أو فعاليــة 

"أنــا الــرّاوي".
وجــاءت مشــاركة الهيئــة اســتمراراً لسلســلة مشــاركاتها فــي الفعاليــات والمعــارض المعنيــة 
بصناعــة الكتــاب، والحقــل التّعليمــي، وانســجاماً مــع خططهــا واســتراتيجياتها الراميــة إلــى 
تطويــر المنظومــة التّعليميــة ورفدهــا بآخــر مــا توصلــت إليــه الأنظمــة التّعليميــة حــول العالم.

واســتهدف نشــاطات وفعاليــات الهيئــة جميــع أطــراف المنظومــة التّعليميــة، بهــدف 
للتخاطــب  اللازمــة  المهــارات  الأمــور  أوليــاء  وإكســاب  المعلّميــن،  لــدى  الأداء  تطويــر 
مــع أبنائهــم وتوجيههــم وتشــجيعهم علــى المطالعــة، بالإضافــة إلــى تطويــر مهــارات 

بقدراتهــم.  الأطفــال، والارتقــاء 
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ملتقى "ثقافة التقييم الذاتي والتطوير المستمر للمدارس" 
يســتهدف الملتقــى مديــري المــدارس والمعنييــن بالتطويــر فــي المــدارس، حيــث قــام 
العديــد مــن المديريــن بتقديــم الطرائــق والعمليــات والأنشــطة التــي تطبّــق حاليــاً فــي 
مدارســهم للوصــول إلــى تقييــم ذاتــي صحيــح وواقعــي يعتمــدون عليــه فــي تحديــد 
المجــالات التــي يلــزم الارتقــاء بهــا فــي الفتــرة القادمــة ووضــع الخطــط اللازمــة لتحقيقهــا 
لتمكيــن جميــع المشــاركين مــن التعــرف علــى مجموعــة واســعة مــن طــرق ووســائل 
التقييــم الذاتــي التــي قــد يرونهــا ملائمــة للتطبيــق فــي مدارســهم بغــض النظــر عــن 
العربيــة  مــن  الفوريــة  بالترجمــة  مدعومــاً  المــدارس.  تتبعهــا  التــي  الدراســية  المناهــج 

للإنجليزيــة والعكــس فــي جميــع الجلســات.

المستهدفون من 
كلّ مدرسة

المدير و عضو من فريق 
قيادة المدرسة

9293

تقرير إنجازات الدورة الاستراتيجية الأولىالباب الرابع:  التكامل والشراكات



علــى  الهيئــة  فــي  الإدارات  كلّ  تشــكر  الخــاص  للتعليــم  الشّــارقة  هيئــة 
تكللّــت  والتــي  والمعلومــات  البيانــات  تقديــم  فــي  وتعاونهــم  جهودهــم 

.2021-2020-2019 الإنجــازات  تقريــر  بإصــدار 
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